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PROLOGO

Vivimos en un entorno econémico cada vez mas incierto, caracterizado por escenarios quizas
algo mas complejos que en décadas pasadas, derivados, entre otras cuestiones, de los variados
y diversos conflictos geopoliticos, como son la guerra en territorio de Ucrania como
consecuencia de la invasion de Rusia, los enfrentamientos en Oriente Proximo y la orientacion
proteccionista de la politica de Estados Unidos. A estos problemas habria que sumar los riesgos
crecientes por ciberataques y la dificil gestion de los retos del climay de la inteligencia artificial.
Ello hace que las pymes espafiolas deban afrontar decisiones operativas y estratégicas de
forma cada vez mas rapida para intentar garantizar su continuidad y evolucion. En este
contexto, resulta atil comprender la problematica de la pyme en sus multiples aspectos, con
el objetivo de facilitar la mejora de su competitividad y productividad, y de ayudar a los
drganos de decision a establecer politicas adecuadas para favorecer el adecuado desarrollo
y crecimiento.

0go

Pro

El presente informe, que es ya un clasico de la colaboracion entre Faedpyme y el Consejo
General de Economistas (CGE), ofrece informacion sobre la estructura productiva de las
pymes y pretende ser de utilidad tanto para estas como para los distintos agentes econémicos
y sociales. Su objetivo principal es suministrar informacién constante y actual sobre las
estrategias y expectativas de las pymes, que les faciliten y apoyen para la toma de sus
decisiones.

Como en afios anteriores, el informe aborda cuestiones fundamentales para las pymes, tales
como el gobierno corporativo; la evolucion y las expectativas en empleo, ventas e inversiones;
la competitividad, y la actividad innovadora. Pero, ademas, en esta edicion el foco se dirige
a la cuestion del tamafio y el crecimiento, dos temas clave del debate publico, pues no
hemos de olvidar que las pymes representan el 99,8% del total de empresas en Espafia y
que generan seis de cada diez puestos de trabajo, por lo que todo lo que sea aumentar la
dimension de estas sera de una gran utilidad para nuestra economia. Esta orientacion esta,
ademas, perfectamente alineada con el llamamiento que se realiza en el Informe Draghi,
donde se reclaman medidas para favorecer el aumento de escala empresarial en Europa, con
objeto de reforzar la productividad y la competitividad, en general, y de las pymes, en
particular.

Para terminar, solo decir que para nuestras instituciones es todo un honor que los diferentes
agentes decisores y los propios gestores de las pymes nos trasladen la utilidad que para ellos
tienen estos informes que elaboramos cada afio. Por otro lado, me gustarfa agradecer a
Faedpyme, a su equipo directivo e investigadores que han participado en este proyecto, asi
como a los miembros del Servicio de Estudios del Consejo General de Economistas Espafia,
todo su trabajo y dedicacion, que ha dado como resultado este interesante y Gtil documento
que ahora tienen en sus manos.

Miguel Angel Vazquez Tain
PRESIDENTE
CONSEJO GENERAL DE ECONOMISTAS DE ESPANA

Fundacion Anélisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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1. INTRODUCCION

En un contexto mundial de elevada incertidumbre y compitiendo en un mercado global en permanente transfor-
macion, las micro, pequefias y medianas empresas necesitan tener un diagnostico fiel de su capacidad competitiva
con el fin de identificar las variables o factores que se convierten en los elementos clave de su éxito empresarial.
Conocer la problemética de la empresa en sus multiples aspectos permite, sin duda, facilitar su competitividad y
puede ayudar a los drganos de decision a establecer las politicas mas adecuadas para favorecer la mejora continua
de las empresas.

Introduccion

Por ello, es necesario identificar y proponer soluciones ante aquellas debilidades de caracter estructural que
afectan a la competitividad y supervivencia de las pymes. En este sentido, factores como la globalizacién de los
mercados, la transformacion digital, la exigencia de modelos de negocio sostenibles, el desarrollo de nuevos sis-
temas de informacion y comunicacion, la capacidad de innovacion o la existencia de personal cualificado pueden
limitar el desarrollo de las pymes. Sin embargo, hay aspectos que son también muy importantes por ser relativos
a su capacidad para crecery alcanzar un tamafio lo suficientemente competitivo que requieren una mayor atencion.
Ademas, junto a lo anterior, en la actualidad se suman problemas relacionados con |a elevada incertidumbre pro-
vocada por los conflictos geopoliticos, la guerra de Rusia-Ucrania en el contexto europeo, el enfrentamiento
Israel-Iran en oriente préximo, o la politica fuertemente proteccionista adoptada por Estados Unidos. Dado este
incierto escenario resulta crucial que las pymes fijen estrategias que puedan constituir una referencia de su ca-
pacidad de anticipacion y respuesta a los retos del entorno.

El Informe Pyme 2025 ofrece informacion actual para caracterizar a las pymes espafiolas y pretende ser de utilidad
a las empresas y a los distintos agentes econdémicos y sociales. Su objetivo principal es suministrar informacion
continuada de las estrategias y expectativas de las pymes para facilitar y apoyar la toma de decisiones. Conocer
la problematica de la empresa en sus multiples aspectos permite analizar los principales factores que utilizan las
pymes para mejorar su competitividad. La parte fija del informe aborda el anélisis de: a) el gobierno corporativo
(propiedad, ciclo de vida, direccion y planes de continuidad); b) la evolucidn y expectativas de empleo, ventas e
inversiones, incluyendo datos del Indice Pyme de Confianza; c) competitividad, distingiiendo la percepcion del
entorno y la situacion interna, con datos del indice Pyme de Competitividad; y d) la actividad innovadora.

La edicion de 2025 se enfoca en analizar las estrategias
de crecimiento que siguen las pymes en la busqueda de El Informe 2025 se enfoca en analizar
alcanzar un tamafio lo suficientemente competitivo. las estrategias de crecimiento que
Todo ello, dado que en muchas ocasiones la débil posi-
cién y baja productividad de las pymes debido a su
tamafio les limita para competir en una economia
global donde son las grandes corporaciones las que
consiguen la posicién dominante y compiten en
desigualdad respecto de las pymes. En esta linea el informe The future of European competitiveness, encargado
por la Comision Europea a Draghi (2024), para identificar los desafios de las empresas europeas, es claro al
sefialar que existe un déficit estructural en el tamafio empresarial y la productividad media de las empresas
espafiolas y europeas que explica gran parte del bajo nivel de inversién y la limitada capacidad para retener
talento y empleo o las dificultades que sufren para adoptar los dltimos desarrollos tecnolégicos. Ademas, esta
situacién impide que el crecimiento se traduzca en niveles de PIB per capita acordes con el potencial de nuestra
economia. En este sentido, el Instituto Espafiol de Analistas (2024) publica un diagnostico del panel de sequimiento
financiero de la economia espafiola, en el documento denominado £/ reto del tamafio empresarial en Espana,
que identifica, entre las causas determinantes que abocan a la baja productividad y a la dimension reducida de
las empresas espafiolas, el déficit de capital humano, la falta de 1+D+i, las dificultades de acceso a financiacién
de las pymes, problemas de eficacia en el funcionamiento del sistema judicial y exigencias requlatorias y tributarias
que son percibidas como obstaculos al crecimiento empresarial.

siguen las pymes en la busqueda de
alcanzar un tamano lo suficientemente
competitivo.
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También instituciones reconocidas como el Banco de Espafia (Mora-Sanguinetti et al., doc. n® 2312, 2023) sefialan
que, tras un estudio empirico que abarca el periodo 1995-2020, las evidencias sugieren que una mayor comple-
jidad regulatoria tiene un efecto disuasorio sobre la tasa de empleo y un impacto negativo en el valor afiadido.
En particular, cada aumento adicional en el indice de complejidad regulatoria se asocia con una caida del 0,7 %
en la participacion del empleo a nivel sectorial. Ademas, el impacto negativo de la complejidad regulatoria es
mayor en las empresas mas pequefias y jovenes. En particular, un 10% de nuevas regulaciones se relaciona con
una caida relativa del 0,5% en el nimero de trabajadores empleados por empresas con menos de 10 empleados.
A nivel sectorial, el més afectado es el industrial, siendo la magnitud del efecto un 50% mayor que en el caso del
sector servicios.

Introduccion

La importancia de que las pymes crezcan y consigan un tamafio competitivo es una prioridad incluida en la agenda
actual de la UE y tuvo como primer paso la revision y actualizacion de los criterios para clasificar a las empresas
como pequefias, medianas o grandes a través de la Directiva Delegada (UE) 2023/2775 de la Comision, emitida
el 17 de octubre de 2023 que modifica los criterios anteriores incluidos en la Directiva 2013/34/UE.

Conociendo estos antecedentes sobre la importancia de que las pymes adquieran un mayor tamafio que las haga
competitivas en el contexto actual, el Informe Pyme 2025 se centra en su parte monografica en el tamafio y los
factores de crecimiento, adentrandose en conocer el interés que los directivos de las pymes muestran por el
crecimiento, en buscar las principales motivaciones que tienen las pymes para crecer, en las preferencias ante
diferentes estrategias de crecimiento, en el estudio de los principales factores internos que promueven el creci-
miento de las pymes, asi como en las barreras al crecimiento que suponen determinados factores regulatorios e
institucionales. Ademas, el Informe Pyme 2025 analiza la capacidad de innovacion de las pymes y su actual
posicidn competitiva analizando diferentes indicadores de rendimiento.

Los objetivos especificos del informe son:

Conocer las caracteristicas bésicas demogréficas.
Caracterizar el gobierno corporativo.

Estimar las expectativas de empleo, ventas e inversion.
Analizar el grado de internacionalizacion.

Evaluar el entorno de la competencia.

Estudiar los indicadores de rendimiento.

Analizar la evolucién de confianza empresarial.
Analizar la evolucién de competitividad.

Conocer la actividad innovadora.

Conocer la estrategia de crecimiento.

Caracterizar los factores de crecimiento.
B |dentificar los impulsores y barreras al crecimiento.

Para llevar a cabo este trabajo se ha realizado un estudio empirico a partir de la informacion proveniente de una
encuesta realizada a directivos de 634 pymes espafiolas. La muestra esta compuesta por microempresas (6 a 9
trabajadores), pequefias empresas (10 a 49) y medianas empresas (50 a 249). El trabajo de campo se realizé du-
rante los meses de abril, mayo y junio de 2025. Hay que sefialar que en el desarrollo de las distintas fases de esta
investigacion se ha respetado el secreto estadistico de la informacion facilitada por los participantes en el estudio.

Adicionalmente, cabe destacar, que no es objetivo de este informe juzgar la situacion de las pymes, sino la de
ofrecer una visién integral de las empresas, que ponga de manifiesto virtudes y/o desequilibrios, con el propésito
de que sirva de referencia para que, en su caso, puedan adoptarse las medidas oportunas para potenciar las
primeras y ajustar los sequndos.

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En esta seccion se expone la metodologia del trabajo empirico considerando la estructura de la muestra, el proceso
de seleccion de las variables del cuestionario y las técnicas estadisticas utilizadas en el proceso de resumen y
andlisis de la informacion obtenida.

Estructura de la muestra

El disefio general de la muestra se fundamenta en los principios del muestreo estratificado. Para ello, es necesario
definir los criterios de estratificacion que seran funcion de los objetivos del estudio, de la informacién disponible,
de la estructura de la poblacion o universo objeto de estudio y de los recursos disponibles para la realizacién del
trabajo de campo. Asimismo, deben estar relacionados con las variables objeto de estudio teniendo en cuenta
que, partiendo de una muestra agregada fija, la ganancia en precision es, en general, decreciente al aumentar el
numero de estratos. Por ello, el nimero de criterios y estratos debe ser moderado y congruente con el tamafio de
la muestra. En este trabajo se fijaron los siguientes estratos: sector (Industria, Construccién, Comercio y Servicios),
tamafio (microempresas, pequefias y medianas empresas) y comunidades auténomas. Dentro de cada estrato la
seleccion se ha realizado mediante un muestreo aleatorio simple. El trabajo de campo se llevé a cabo a través de
una encuesta telefénica (CATI) y una plataforma online.

La muestra finalmente obtenida fue de 634 empresas espafiolas y es proporcional a la poblacién en términos
geograficos, sectoriales y de tamafio. En el Cuadro 2.1 puede verse la distribucion por actividad econdmica y
tamafio de la empresa y en el Cuadro 2.2 y Grafico 2.1 por comunidad auténoma. En el Cuadro 2.3 se puede
observar el error muestral para los distintos estratos atendiendo a los sectores analizados, determinando un error
muestral global del 4% para un nivel de confianza del 95%. Los tamafios poblacionales (nimero total de empresas
en cada estrato) se obtienen del Directorio Central de Empresas editado por el Instituto Nacional de Estadistica.

CUADRO 2.1 - DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR SECTOR Y TAMARNO
N° DE EMPRESAS PORCENTAJE 296 Microempresas (6 a 9 asalariados)

INDUSTRIA 101 15,9% 46,7%
CONSTRUCCION 83 13,1% 296 Pequefias (10 a 49 asalariados)

COMERCIO 117 18,5% 46,7%
SERVICIOS 333 52,5% 42 Medianas (50 a 249 asalariados)

TOTAL 634 100%

CUADRO 2.2 - DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR COMUNIDAD AUTONOMA

N° DE EMPRESAS PORCENTAJE N° DE EMPRESAS PORCENTAJE

Consejo General de Economistas de Espana

Andalucia 98 15,5%

Asturias, Principado de 12 1,9%

Canarias 28 4,4%

Extremadura 11 1,7%

Madrid, Comunidad de 102 16,1%

Navarra, Comunidad Foral de 8 1,3%

Castilla y Ledn 27 4,3% Rioja, La 5 0,8%
Catalufia 119 18,8% Melilla 1 0,2%
ComunidadValencana 71 112% [0 634 100%

Metodologia de la investigacion
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GRAFICO 2.1 - DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR COMUNIDAD AUTONOMA

4
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% Pymes Muestra I
01% 95% 188%

CUADRO 2.3 - ERRORES DE ESTIMACION DE LA MUESTRA

P=50%
SECTOR (NIVEL CONFIANZA 95%)
Industria 10,0%
Comercio 9,1%
TAMANO
Microempresa (6 a 9 asalariados) 6,0%
Mediana (50 a 249 asalariados) 14,4%
TOTAL (NIVEL CONFIANZA 95%) 4%

Seleccion de las variables y disefio del cuestionario

La seleccion de las variables es fundamental a la hora de configurar el analisis empirico y permitira afrontar ade-
cuadamente el estudio del comportamiento de la empresa. Para obtener la informacion de las variables se elabord
un cuestionario dirigido a los gerentes de las pymes. Con esta herramienta se ha buscado recoger de forma clara
y concisa la informacién fundamental que constituye el objetivo de esta investigacion. En su elaboracion se ha
prestado especial atencion al orden y la estructura de los bloques de preguntas, con la extension mas breve
posible, que permitiese una redaccion adecuada para minimizar los problemas de interpretacion y facilitara Ia

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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Su disefio se efectud a partir de la revision de la literatura cientifica existente sobre los diversos aspectos investi-
gados, asi como del conocimiento previo de la realidad de las empresas, lo que sustenta y justifica que las variables
incorporadas son relevantes para alcanzar los objetivos planteados.

En este sentido, como en ediciones anteriores, el cuestionario se ha estructurado en dos bloques. El primero es
general y se mantiene en el tiempo e incluye informacion demogréafica basica de las empresas en términos de
sector, antigliedad y tamafio, caracter familiar, caracteristicas de la direccion y los equipos directivos, gobierno
corporativo, internacionalizacién, rendimiento e innovacién. En el sequndo, se incluye un tema monografico que,
en este caso, se centra en la relevancia del crecimiento que les permita alcanzar un tamafio para las pymes lo
suficientemente competitivo. Para ello, se analizan el interés por el crecimiento, la estrategia y los impulsores y
barreras en el crecimiento de las pymes.

Se ha evaluado la fiabilidad de las escalas utilizadas en aquellos constructos que se componen de un conjunto de
items medidos mediante una graduacién de actitudes tipo Likert. Para estos casos se ha aplicado el Alpha de
Cronbach (ar) que es una medida de evaluacion de su fiabilidad entendida como consistencia interna del constructo
y que se basa en la correlacion entre elementos promedio (0 < . < 1). Esta medida nos da una referencia de la
estabilidad o consistencia del instrumento de medida cuando el proceso de medicion se repite. En concreto se
han obtenido los siguientes valores: medicion del entorno empresarial (o = 0,799); indicadores de rendimiento
(oo = 0,777); medicion de la innovacion (o = 0,895); motivadores del crecimiento empresarial (o = 0,848);
estrategias de crecimiento (o = 0,547); capacidades internas para crecer (o = 0,864); barreras regulatorias
(o = 0,897) y barreras institucionales (o = 0,804). Los valores resultantes reflejan una fiabilidad aceptable al
superar el umbral del 0,7 en todos los casos menos uno (Nunnally y Bernstein, 1994; Peterson, 1994).

Metodologia de la investigacion

Andlisis estadistico de los datos

Las variables de clasificacion utilizadas para contrastar si existen diferencias significativas en el perfil de respuestas
han sido el tamafio y el sector de actividad de la empresa. Para evaluar la significacion estadistica de las diferencias
observadas en las respuestas segun el factor de clasificacion utilizado, se han empleado las siguientes pruebas
estadisticas:

B Cuando se analizan diferencias porcentuales se utiliza el andlisis de tablas de contingencia aplicando el test
de la %? de Pearson con el fin de valorar si dos variables se encuentran relacionadas. Siempre que los datos
lo permitan, se utilizan tablas 2 x 2, con lo que los resultados son mas potentes, realizando en este caso la
correccion por continuidad de Yates sobre la formula de la 2 de Pearson. En determinados casos cuando se
analizan comportamientos de dependencia entre variables se utilizan los coeficientes de correlacion de Pearson
y/o la Rho de Spearman.

M En el caso de variables cuantitativas para las que se analice la diferencia de medias seguin un criterio de cla-
sificacion, se ha utilizado el contraste de andlisis de la varianza (ANOVA). Ademas, en determinados casos, se
realiza el andlisis de la prueba H de Kruskal-Wallis, que contrasta si varias muestras independientes proceden
de la misma poblacion y es el andlogo no paramétrico del anlisis de la varianza de un factor. La prueba H de
Kruskal-Wallis supone que no existe una ordenacion a priori de las poblaciones k de las cuales se extraen las
muestras.

B En el caso de variables cuantitativas que incluyen numerosos items, se emplea, en algunos casos, el andlisis
factorial como herramienta de reduccion y agregacion de la informacién. El andlisis factorial trata de identificar
factores subyacentes que sean comunes en un conjunto de variables mediante la generacién de componentes
que puedan explicar la mayoria de la varianza observada en los datos de estudio.

Cuando se emplean pruebas estadisticas se usara la siguiente notacion en el texto, graficos o tablas: diferencias
significativas al 90%, (*): p<0,1; al 95% (**): p<0,05; y al 99% (***): p<0,01; (-) no significativa.

Fundacion Anélisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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3. GOBIERNO CORPORATIVO

El andlisis del Gobierno Corporativo se basa en el caracter familiar de la empresa; en su antigliedad, para conocer
el ciclo de vida o la generacidn en el caso de las empresas familiares; en la direccion y, finalmente, en los
planteamientos de gobierno elegidos.

Caracter familiar

El 69% de las empresas se autoclasifican como familiares (Grafico 3.1), 3 puntos porcentuales (pp) por encima
del afio pasado. Por tamafio (Gréfico 3.2) apenas se producen diferencias significativas, oscilando entre un minimo
del 59,5% en el caso de las microempresas y un maximo del 70,3% en las empresas medianas. Por sectores
(Grafico 3.3), se produce una mayor presencia en Construccion (79,5%), Comercio (76,9%) e Industria (73,3%),
siendo inferior en Servicios (61,9%).

GRAFICO 3.1 - PRESENCIA DE EMPRESAS FAMILIARES

Empresa No Familiar: 31% —| r Empresa Familiar: 69%

Gobierno Corporativo

GRAFICO 3.2 - PRESENCIA DE EMPRESAS FAMILIARES - TAMANO DE LA EMPRESA
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Longevidad Empresarial

La antigiiedad media de la pyme asciende a 26,7 afios, 3 afios mas con respecto a 2024 (Grafico 3.4), siendo
significativamente superior en las empresas familiares (EF) (28,6 afios) que en las no familiares (ENF) (22,7 afios).

GRAFICO 3.4 - LONGEVIDAD EMPRESARIAL (ANOS) EMPRESA FAMILIAR (***)

Empresa No Familiar Empresa Familiar Media

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

La distribucion de las empresas por antigliedad (Gréfico 3.5) revela que las empresas emprendedoras (menos 10
afios) son el 15,1%, las empresas en desarrollo (entre 11y 25 afios) el 38,5%, las consolidadas (entre 26 y 50
afios) el 38,6% y, finalmente, las empresas longevas (mas de 50 afios) el 7,7%. Respecto al afio anterior crece
7 pp las empresas de mas de 25 afios (consolidadas mas longevas) (47% frente a 40%).

GRAFICO 3.5 - DISTRIBUCION DE EMPRESAS POR ANTIGUEDAD

38,5% 38,6%

Emprendedora En desarrollo Consolidada Longeva
(menos 10 afios) (entre 11y 25 afios) (entre 26y 50 afios) (mas de 50 afios)

En cuanto al tamafio (Grafico 3.6), claramente las empresas mas longevas son las de mayor dimension, pasando
de 25,1 afios las micro, por 27,7 afios las pequefias, hasta 31,3 afios las medianas.

GRAFICO 3.6 - LONGEVIDAD EMPRESARIAL (ANOS) - TAMANO DE LA EMPRESA (**)

Media: 26,7 afios
25,1 afos

Micro (6-9) Pequefias (10-49) Medianas (50-249)

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Gobierno Corporativo
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El andlisis por sector (Grafico 3.7), muestra mayor longevidad de las empresas industriales (36,8 afios), sequidas
por las comerciales (31,1 afios), frente a construccion (23,9 afios) y servicios (22,9 afios).

GRAFICO 3.7 - LONGEVIDAD EMPRESARIAL (ANOS) - SECTOR DE ACTIVIDAD (***)

Media: 26,7 afios

Gobierno Corporativo

22,9 anos

Industria Construccion Comercio Servicios

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Caracteristicas de la Direccion

SEXO DEL GERENTE

El 21% del puesto de gerente esta ocupado por mujeres (+ 2pp) (Gréfico 3.8). Claramente, la presencia femenina
se centra especialmente en las empresas de menor tamafio (22,6%) (Cuadro 3.1), y las empresas de servicios
(23,1%) (Cuadro 3.2). Es significativa la mayor presencia en empresas familiares (22,7%) frente a no familiares
(15,7%) (Cuadro 3.3).

GRAFICO 3.8 - SEXO DEL GERENTE

Hombre: 79% _l ’— Mujer: 21%

CUADRO 3.1 - SEXO DEL GERENTE - TAMANO DE LA EMPRESA (-)

HOMBRE MUJER
Micro (6-9) 77,4% 22,6%
Medianas (50-249) 85,7% 14,3%

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa
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CUADRO 3.2 - SEXO DEL GERENTE - SECTOR DE ACTIVIDAD (-)
HOMBRE MUJER
Industria 82,2% 17,8%

Comercio 81,2% 18,8%

Gobierno Corporativo

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

CUADRO 3.3 - SEXO DEL GERENTE - EMPRESA FAMILIAR (**)
HOMBRE MUJER
EF 77,3% 22,7%

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

FORMACION DEL GERENTE

EI 55% de los gerentes cuenta con formacién universitaria (Grafico 3.9). A mayor tamafio, crece la proporcion de
gerentes universitarios hasta alcanzar el 76,2% en las empresas medianas (Cuadro 3.4). Las empresas de servicios
(Cuadro 3.5) cuentan con la mayor presencia de gerentes universitarios (61%), sequidas de las industriales
(58,4%). Las empresas no familiares poseen una mayor proporcién de gerentes con formacion universitaria
(66,2%) (Cuadro 3.6).

GRAFICO 3.9 - ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DEL GERENTE

NO: 45% SI:55%

CUADRO 3.4 - ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DEL GERENTE - TAMARNO DE LA EMPRESA (***)
Si NO

Micro (6-9) 47,3% 52,7%

Medianas (50-249) 76,2% 23,8%

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

CUADRO 3.5 - ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DEL GERENTE - SECTOR DE ACTIVIDAD (***)

Sf NO
Industria 58,4% 41,6%
Comercio 45,3% 54,7%

Consejo General de Economistas de Espana

**

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa
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CUADRO 3.6 - ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DEL GERENTE - EMPRESA FAMILIAR (***)
Si NO
EF 50,2% 49,8%

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Gobierno Corporativo

EQUIPO DIRECTIVO

El Cuadro 3.7 muestra informacion sobre la composicidn de los equipos directivos. EI nimero medio de personas
de los equipos directivos es 2,5 aunque en un 26,7% de empresas solo hay una persona. La presencia femenina
en los equipos directivos alcanza el 28,5%, no obstante, un 45,9% de las pymes no cuenta con ninguna mujer,
y en un 8,5% el equipo directivo esta formado sdlo por mujeres.

CUADRO 3.7 - COMPOSICION DEL EQUIPO DIRECTIVO
EMPRESAS CON UNA PERSONA EN EQUIPO DIRECTIVO 26,7%

N.° MEDIO MUJERES EN EQUIPO DIRECTIVO 0,7

EMPRESAS CON MUJERES EN EQUIPO DIRECTIVO 54,1%

Los datos por tamafio (Cuadro 3.8) revelan que la presencia femenina en equipos directivos es independiente del
tamafio, no obstante, es superior el nimero de empresas con mujeres en sus equipos directivos segun crece el
tamafio de la empresa.

CUADRO 3.8 - MUJERES EN EQUIPO DIRECTIVO - TAMANO DE LA EMPRESA
% MUJERES DIRECTIVAS (-) % PYMES CON MUJERES DIRECTIVAS (***)

Micro (6-9) 27,7% 47,0%
Medianas (50-249) 27,7% 69,0%

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

En cuanto a los sectores (Cuadro 3.9), el sector servicios (30,9%) cuenta con mayor proporcion de mujeres
directivas, la menor se produce en construccion (21%). En cuanto al porcentaje de pymes con mujeres en sus
equipos directivos sigue la misma tonica.

CUADRO 3.9 - MUJERES EN EQUIPO DIRECTIVO - SECTOR DE ACTIVIDAD

% MUJERES DIRECTIVAS (*) % PYMES CON MUJERES DIRECTIVAS (**)
Industria 26,9% 50,5%
Comercio 28,5% 52,1%

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme
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Como en el caso del gerente, las empresas familiares cuentan con una mayor presencia femenina en equipos
directivos (31,2% frente 22,6%) (Cuadro 3.10), ademas, un 58% tiene mujeres en sus equipos frente al 45,5%
de las no familiares.
CUADRO 3.10 - MUJERES EN EQUIPO DIRECTIVO - EMPRESA FAMILIAR
% MUJERES DIRECTIVAS (***) % PYMES CON MUJERES DIRECTIVAS (***)
EF 31,2% 58,0%

Gobierno Corporativo

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Planteamiento de Gobierno Corporativo

Se les pregunt6 a las pymes participantes por sus planes de gobierno corporativo para los siguientes 2-3 afios.
En una escala de 1 a 5 (Grafico 3.10), la transmision generacional (2,12) y la venta total o parcial de la empresa
(1,92) aparecen como opciones con mayor puntuacién. Para profundizar en los resultados, en el Cuadro 3.11 se
muestra informacion sobre la proporcion de empresas que se plantean las diferentes opciones (de 2 a 5). Conse-
cuentemente, la opcién mayoritaria es la transmisién generacional, 38,5% de las pymes lo haran proximamente.
Le sigue, un 37,7% que se plantea la venta total o parcial. A continuacion, la incorporacion de socios (21,1%) y
directivos (20%). Finalmente, un 12,8% se plantea en alguna medida el cierre. En general, todas las alternativas
muestran un incremento respecto al afio pasado, destacando la opcion de la venta (+10,5 pp) y la incorporacién
de socios (+8,2 pp).

CUADRO 3.11 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO
2024 2025 DIF PP

INCORPORAR NUEVOS SOCIOS (AMPLIACION DE CAPITAL SOCIAL) 12,9% 21,1% 8,2

TRANSMISION GENERACIONAL 31,8% 38,5% 6,7

CIERRE DE LA EMPRESA 9,6% 12,8% 3,2
GRAFICO 3.10 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO (IMPORTANCIA)'

Incorporar nuevos socios

(ampliacion de capital social) 145

Incorporar directivos externos
(profesionales, no familiares) |

Transmisién generacional 2,12

Venta total o parcial de la empresa 1,92

Cierre de la empresa 1,29

—
No
L
E=N
wul

1. Escala entre 1= nada, a 5=mucho
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La transmision generacional esta asociada al tamafio, un 50% (Cuadro 3.12) de las empresas medianas se lo
plantean alcanzando una valoracion significativamente superior (2,50) (Cuadro 3.13). En el caso de la venta, la
relacion es inversa, son las mas pequefias las que lo valoran en mayor medida, 41,6% con una importancia de
2,07. También se producen diferencias significativas en la incorporacion de directivos externos, en este caso, lide-
radas por las empresas pequefias (27,4% con una importancia de 1,58).

CUADRO 3.12 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - TAMANO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 21,6% 20,3% 23,8% -

Transmision generacional 31,4% 43,9% 50,0% e

Cierre de la empresa 13,5% 12,8% 7.1% =

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

CUADRO 3.13 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO (IMPORTANCIA)' - TAMANO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 1,44 1,46 1,55

Transmision generacional 1,93 2,26 2,50 *x

Cierre de la empresa 1,34 1,27 1,14

1. Escalade 1=Nadaa5=Mucho

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Respecto a los sectores (Cuadros 3.14 y 3.15), significativamente existe un mayor interés por incorporar nuevos
socios en las empresas de servicios (25,8% con una importancia de 1,54) y menos en la construccion (12%, im-
portancia de 1,25). También se producen diferencias significativas en los planteamientos de cierre, mayor en las
empresas industriales (19,8%, importancia de 1,52) y en las de construccion (19,3%, importancia 1,4).

Por Gltimo, aun no siendo significativo, si parece existir un mayor interés en la transmision generacional, precisa-

mente también en las empresas industriales y de construccion.

CUADRO 3.14 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERVICIOS SIG

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 18,8% 12,0% 16,2% 25,8% *

Transmision generacional 44,6% 42,2% 37,6% 36,0% -

Cierre de la empresa 19,8% 19,3% 9,4% 10,2% **

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa
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CUADRO 3.15 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO (IMPORTANCIA)' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERVICIOS SIG

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 1,45 1,25 1,36 1,54 *

Transmision generacional 2,38 2,29 2,09 2,02

Gobierno Corporativo

Cierre de la empresa 1,52 1,40 1,24 1,21 Frx

1. Escalade 1 =Nadaa5=Mucho

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Las pymes familiares son mas proclives a la transmision generacional (44,3% frente a 25,8%) (Cuadro 3.16) con-
cediendo también més valoracion (2,33 frente a 1,67) (Cuadro 3.17). Sin embargo, son mas reacias a incorporar
nuevos socios (18,6% frente a 26,8%). Finalmente, también aparecen diferencias significativas en el planteamiento
de cierre (14,7% frente a 8,6%).

CUADRO 3.16 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - EMPRESA FAMILIAR
EF ENF N (€

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 18,6% 26,8% *

Transmision generacional 44,3% 25,8% FEx

Cierre de la empresa 14,7% 8,6% o

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

CUADRO 3.17 - PLANTEAMIENTO DE GOBIERNO CORPORATIVO (IMPORTANCIA)' - EMPRESA FAMILIAR
EF ENF SIG

*kk

Incorporar nuevos socios (ampliacion de capital social) 1,38 1,63

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme

Transmision generacional 2,33 1,67 o

Consejo General de Economistas de Espana

Cierre de la empresa 1,34 1,18 *x

1. Escalade 1 =Nadaab5=Mucho

Diferencias significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa
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4. EVOLUCION Y EXPECTATIVAS EN EMPLEO, VENTAS
E INVERSIONES

En este apartado se evalda la evolucién que han experimentado las pymes en 2024 en magnitudes como el
empleo, las ventas y la inversion, respecto al afio 2023; asi como sus expectativas para 2025. Para analizarlas
con més detalle, se han considerado los estratos de tamafio y sector de actividad. Adicionalmente, determina-
mos el “saldo de evolucién” y el “saldo de expectativas”, calculado como la diferencia entre el porcentaje de
las empresas que aumentan respecto a la variable analizada y el porcentaje que lo disminuye. Es relevante se-
fialar que los afios analizados en este informe han sido afios de recuperacidn y expansién econémica tras su-
perar la crisis originada por la COVID-19, pero siguen condicionados por el fuerte impacto de guerras, tensiones
geopoliticas internacionales y un fuerte proteccionismo de la economia norteamericana, que han originado
un periodo de alta incertidumbre.

Adicionalmente, se ha construido el Indice Pyme de Confianza Empresarial (IPconfianza) que mide de forma re-
gular el pulso de la actividad econdmica a través de los valores reales y las expectativas previstas en la cifra
de negocio, nimero de trabajadores e inversiones realizadas. Este indicador varia entre +£100 puntos. De forma
que valores positivos indican avances en la actividad de la empresa, mientras que datos negativos sefialan un
retroceso en la misma.

Empleo

Para conocer la evolucién del empleo preguntamos a las pymes sobre el nimero de trabajadores de su empresa
en 2024 y el que tenian en 2023. También se consult por la tendencia para el empleo en 2025 (Grafico 4.1).
Los datos muestran que el 10,9% de las pymes redujo el empleo, un 60,4% lo mantuvo y un 28,7% lo
aumento. Este resultado arrojé un saldo de evolucién positivo de 17,8 puntos. De cara al 2025 las expectativas
resultan algo mas favorables. El 29,5% de las pymes sefiald que aumentard su empleo, el 64,5% que lo
mantendrd y tan solo el 6,0% lo disminuira. Lo que ofrece un saldo de evolucidn positivo de 23,5 puntos.

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones

GRAFICO 4.1 - EVOLUCION DE LOS EMPLEADOS DURANTE 2024
¢ CREE QUE LATENDENCIA PARA 2025 ES AUMENTAR, MANTENER O DISMINUIR EL NUMERO DE EMPLEADOS?
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S considerado, siendo las diferencias estadisticamente significativas (Cuadro 4.1). Las microempresas son las
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que presentan un saldo de evolucién més desfavorable (diferencia entre empresas que aumentan y disminuyen
empleo), aunque resulta positivo (6,5 puntos). Se observa que conforme aumenta el tamafio de las empresas
su crecimiento en el empleo ha sido mayor. Asi, el 45,2% de las empresas medianas aument6 el empleo en
2024 respecto al afio anterior, frente al 35,8% de las pequefias empresas y el 19,3% de las microempresas.
Ademas, el saldo de evolucién mas favorable lo obtienen las empresas medianas, reflejando un saldo positivo
de 38,1 puntos.

Sobre las expectativas para 2025, en generacién de empleo, vemos un comportamiento dispar segln el tamafio
analizado. La diferencia entre las pymes que opinan que disminuiran el empleo y las que lo aumentaran (saldo
de expectativas), pone de manifiesto que el tamafio es un factor muy significativo. Se puede apreciar que las
microempresas presentan un saldo positivo de 17,3 puntos, mientras que las empresas medianas sitdan su
saldo de expectativas de empleo en 30,9 puntos (28,7 puntos las pequefias empresas). La mayor expectativa
de aumento del empleo para 2025 la tienen las empresas pequefias, ya que el 35,5% espera poder contratar
mas trabajadores (Cuadro 4.1).

CUADRO 4.1 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE EL EMPLEO - TAMANO DE LA EMPRESA

VARIACIONES MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
EVOLUCION DE LOS EMPLEADOS EN 2024
Disminucion 12,8% 9,5% 7.1%
Aumento 19,3% 35,8% 45,2%
SALDO DE EVOLUCION 6,5 26,3 38,1
TENDENCIA EMPLEO 2025
Disminucion 5,7% 6,8% 2.4%
Aumento 23,0% 35,5% 33,3%
SALDO DE EXPECTATIVAS 17.3 28,7 30,9

Chi-Cuadrado de Pearson. Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Con respecto al sector, se comprueba que el saldo de evolucién del empleo en 2024 es mas desfavorable para
las empresas de construccion (Cuadro 4.2).

CUADRO 4.2 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE EL EMPLEQ - SECTOR DE ACTIVIDAD

VARIACIONES INDUSTRIA- CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.

Disminucion 10,9% 15,7% 11,1% 9,6%
Estabilidad 59,4% 61,4% 658%  58,6%
Aumento 29,7% 22,9% 231%  31.8%
SALDO DE EVOLUCION 18,8 7,2 12,0 22,2

Disminucion 5,9% 2,4% 3,4% 7,8%
Estabilidad 62,4% 68,7% 70,1%  62,2%
Aumento 31,7% 28,9% 26,5%  30,0%

SALDO DE EXPECTATIVAS 25,8 26,5 23,1 22,2

Chi-Cuadrado de Pearson. Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones
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Aunque las diferencias no resulten significativas, la diferencia entre el porcentaje de empresas que han au-
mentado empleo y el porcentaje que lo han reducido (saldo de evolucién), ha sido de 22,2 puntos en las
pymes de servicios, frente a 18,8 puntos de las industriales, 12,0 puntos en las pymes del sector comercio y
de 7,2 puntos en las de construccion. Son las empresas de servicios (31,8%) y de la industria (29,7%) las que
ofrecieron un mayor crecimiento del empleo en 2024.

El saldo de expectativas de empleo para 2025 mejora respecto al afio anterior, con la excepcion del sector ser-
vicios que se mantiene similar, aunque las diferencias no son estadisticamente significativas. Los sectores que
presentan unos saldos de expectativas mas favorables para el empleo en 2025 son los sectores de construccion
y de industria (saldo de expectativas de 26,5y 25,8 puntos, respectivamente). En este sentido el 31,7% de las
pymes del sector industrial son las que esperan aumentar mas el empleo en 2025.

Ventas

El 53,8% de las pymes estima que ha aumentado sus ventas en 2024 con relacion a las registradas en 2023
(Gréfico 4.2), mientras que el 31,4% consiguié mantenerlas y un 14,8% las redujo. Lo que dio un saldo de
evolucién positivo de 39 puntos.

En este contexto se preguntd a las pymes encuestadas sobre las expectativas de ventas para el afio 2025
(Gréfico 4.2). Asi, el 51,7% de las pymes espera aumentar sus ventas en 2025, un 40,2% espera mantenerlas,
mientras que solo prevé que sus ventas disminuyan un 8,1% de las empresas. Estos datos ofrecieron un saldo
de expectativas de 43,7 puntos, ligeramente mas favorable que el saldo de 2024.

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones

GRAFICO 4.2 - EVOLUCION DE LAS VENTAS DURANTE 2024
¢ CREE QUE LA TENDENCIA PARA 2025 ES AUMENTAR, MANTENER O DISMINUIR LAS VENTAS?

Variacion 2023-2024 Previsién 2025
0,
53,8% 51.7%
40,2%
31,4%
14,8%
Aumento Mantenimiento Disminucion Aumento Mantenimiento Disminucion

Al analizar la cifra de negocio considerando el tamafio de las pymes Unicamente encontramos diferencias sig-
nificativas en las empresas que mantienen las ventas y que son importantes resaltar (Cuadro 4.3). Orientati-
vamente, se observa que el 61,9% de las medianas empresas vieron como sus ventas aumentaban en 2024,
frente al 55,4% de las pequefias y el 51% de las microempresas; siendo el saldo de evolucion de las ventas
mas favorable también para las medianas con un valor de 61,9 puntos. Por su parte, las microempresas, aunque
también con una evolucion favorable de las ventas, muestran un menor saldo de 33,8 puntos.
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CUADRO 4.3 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE LAS VENTAS - TAMANO DE LA EMPRESA

VARIACIONES MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
EVOLUCION DE LAS VENTAS EN 2024
Disminucion 17,2% 14,5% 0,0%
Aumento 51,0% 55,4% 61,9%
SALDO DE EVOLUCION 33,8 40,9 61,9

EXPECTATIVAS DE VENTAS PARA 2025

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones

Disminucion 9,1% 7,8% 2,4%
Aumento 47,3% 55, 1% 59,5%
SALDO DE EXPECTATIVAS 38,2 47,3 57,1

Chi-Cuadrado de Pearson. Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

En cuanto a las expectativas de ventas para 2025 existe una posicion claramente mas favorable para las em-
presas medianas que tienen un saldo de expectativas de 57,1 puntos, frente a los 47,3 puntos de las pequefias
y los 38,2 puntos de las microempresas. Aunque como muestra el Cuadro 4.3 las diferencias no son estadis-
ticamente significativas. El tamafio que espera tener un mayor crecimiento de sus ventas en 2025 son las em-
presas medianas donde el 57,1% prevé aumentar su facturacion.

Respecto al sector de actividad, se analiza la evolucién de las ventas entre 2024 y 2023, asi como las expec-
tativas de las ventas para 2025 (Cuadro 4.4). Los sectores que presentaron una evolucion mas favorable en
2024 fueron comercio (saldo de 47 puntos) y servicios (40,6 puntos). Aunque las diferencias encontradas no
resultaron significativas, el sector donde mas empresas aumentaron sus ventas fue el de comercio (59%),
mientras que el sector con menos empresas con aumento de sus ventas fue el industrial con el 46,55%.

CUADRO 4.4 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE LAS VENTAS - SECTOR DE ACTIVIDAD

VARIACIONES INDUSTRIA CONSTR. COMERC. SERV. SIG.

EVOLUCION DE LAS VENTAS EN 2024

Disminucion 21,8% 13,3% 12,0%  14,1%
Aumento 46,5% 51,8% 59,0%  54,7%
SALDO DE EVOLUCION 24,7 38,5 47,0 40,6
EXPECTATIVAS DE VENTAS PARA 2025

Disminucion 9,9% 4,8% 9,4% 7,8%
Aumento 54,5% 51,8% 453%  53,2%
SALDO DE EXPECTATIVAS 44,6 47,0 35,9 45,4

Chi-Cuadrado de Pearson. Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Las expectativas para 2025 en términos de ventas son diferentes segun el sector que analicemos, aunque las
diferencias tampoco fueron significativas, por lo que el factor sector no explica las diferencias de las expectativas
respecto a la cifra de negocio. Por ello, los resultados deben interpretarse solamente como descriptivos. Los
sectores con un mejor saldo de expectativas de ventas para 2025 son construccion (47 puntos) y servicios
(45,4 puntos).
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Inversiones

Otro elemento importante para analizar junto al empleo y la facturacion son las inversiones que realizan las
pymes. En este periodo se aprecia que el 38,8% de las pymes ha aumentado sus inversiones en 2024 (Grafico
4.3), mientras que el 57,7% consiguié mantenerlas y un 3,5% las redujo. Lo que dio un saldo de evolucién
positivo de 35,3 puntos.

Ademas, se preguntd a las pymes encuestadas sobre las expectativas de inversiones para el afio 2025 (Gréfico
4.3). E 36,1% de las pymes espera aumentar sus inversiones en 2025, un 60,6% espera mantenerlas, mientras
que solo prevé que sus inversiones disminuyan un 3,3% de las empresas. Estos datos ofrecieron un saldo de
expectativas positivo de 32,8 puntos (inferior al afio anterior), reflejando en las pymes el impacto del contexto
de incertidumbre en la toma de decisiones en cuanto a inversiones.

GRAFICO 4.3 - EVOLUCION DE LAS INVERSIONES DURANTE 2024
¢ CREE QUE LATENDENCIA PARA 2025 ES AUMENTAR, MANTENER O DISMINUIR LAS INVERSIONES?

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones

Variacion 2023-2024 Prevision 2025
60,6%
57,7%
38,8%
Aumento Mantenimiento Disminucion Aumento Mantenimiento Disminucion

Al analizar las inversiones segln el tamafio de las pymes encontramos diferencias estadisticamente significativas
(Cuadro 4.5). El 45,2% de las medianas empresas vieron como sus inversiones aumentaron en 2024, frente
al 42,2% de las pequefias y el 34,5% de las microempresas; siendo el saldo de evolucion de las inversiones
mas favorable también para las medianas con un valor de 40,4 puntos. Por su parte, las microempresas, aunque
también con una evolucion favorable de sus inversiones, muestran un menor saldo de 32,1 puntos.

CUADRO 4.5 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE LAS INVERSIONES - TAMANO DE LA EMPRESA

VARIACIONES MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
EVOLUCION DE LAS INVERSIONES EN 2024
Disminucion 2,4% 4,4% 4,8%
Aumento 34,5% 42,2% 45,2%

SALDO DE EVOLUCION 32,1 37,8 40,4

EXPECTATIVAS DE INVERSIONES PARA 2025

Disminucion 2,7% 4,1% 2,4%
Aumento 31,8% 39,2% 45,2%
SALDO DE EXPECTATIVAS 29,1 35,1 42,8
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En cuanto a las expectativas para realizar inversiones en 2025 existe una posicion claramente menos favorable
para las microempresas que tienen un saldo de expectativas de 29,1 puntos, frente a los 35,1 puntos de las
pequefias y los 42,8 puntos de las medianas empresas. Aunque estas diferencias no resultaron significativas.
El 45,2% de las medianas empresas prevé aumentar sus inversiones en 2025 (Cuadro 4.5).

Respecto al sector de actividad, se analiza la evolucion de las inversiones entre 2023 y 2024, asi como las ex-
pectativas para 2025 (Cuadro 4.6). Los sectores que presentaron una evolucion mas favorable en 2024 fueron
servicios (saldo de 36,9 puntos) e industria (35,7 puntos). Aunque las diferencias encontradas no resultaron
significativas.

CUADRO 4.6 - EVOLUCION Y EXPECTATIVAS SOBRE LAS INVERSIONES - SECTOR DE ACTIVIDAD

VARIACIONES INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.
EVOLUCION DE LAS INVERSIONES EN 2024

Disminucion 5,9% 4,8% 3,4% 2.4%
Aumento 41,6% 33,7% 38,5% 39,3%

SALDO DE EVOLUCION 35,7 28,9 35,1 36,9

EXPECTATIVAS DE INVERSIONES PARA 2025

Disminucion 6,9% 2.4% 1,7% 3,0%
Aumento 37,6% 38,6% 28,2% 37,8%
SALDO DE EXPECTATIVAS 30,7 36,2 26,5 34,8

Chi-Cuadrado de Pearson. Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Las expectativas para 2025 en términos de inversiones tampoco ofrecen diferencias que sean significativas
atendiendo al sector de actividad. Los sectores que tienen un saldo de expectativas de inversiones mas favorable
para 2025 son construccién (36,2 puntos) y servicios (34,8 puntos).

Internacionalizacion

En el Grafico 4.4 se refleja el porcentaje de pymes que realizan ventas internacionales, el promedio que repre-
sentan sus ventas internacionales sobre el total de su cifra de negocio anual y, por Ultimo, el niimero medio de
paises a los que se realizan ventas al exterior. En este sentido, los resultados sefialan que el 20% de las pymes
realiza ventas al extranjero fuera del mercado nacional, que, en promedio, suponen un 26,2% de las ventas
totales y que el nimero de paises a los que se vende en el exterior es en promedio de 7,8.

GRAFICO 4.4 - PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE REALIZAN VENTAS INTERNACIONALES Y PROMEDIO QUE
SUPONEN EN EL TOTAL DE VENTAS PARA 2024 - ; A CUANTOS PAISES?

VENTAS A: 7,8 paises
(ndmero medio)

Realizan ventas internacionales Promedio sobre el total de ventas

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones
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Al segmentar el grado de internacionalizacion segun el caracter familiar, los resultados sefialan que el 22,7%
de sus ventas tienen un destino internacional, frente al 32,7% de ventas exteriores de las pymes no familiares.
Adicionalmente, las pymes familiares venden de media en 7,6 paises frente a 8 de las pymes no familiares. Es
decir, las pymes familiares venden en menor proporcion al extranjero y a un menor nimero de paises.

Por tamafio, las microempresas venden en promedio el 22,4% en mercados internacionales y a 3,8 paises, las
pequefias venden de media al exterior el 26% y a 6,7 paises, mientras las medianas exportan de media fuera
de Espafia el 35,6% del total de su negocio a 21,6 paises en promedio. Los resultados sefialan que a mayor
tamafio mayor grado de internacionalizacion con un coeficiente de correlacién positivo de 0,293 (0,214) (Cua-
dro 4.7). El caracter familiar no muestra una correlacioén significativa con el grado de internacionalizacion.

CUADRO 4.7 - GRADO INTERNACIONALIZACION SEGUN PROPIEDAD Y TAMANO
COEFICIENTE DE CORRELACION CARACTER FAMILIAR TAMARNO

% de Ventas internacionales (Pearson) 0,014 0,293***

Coeficiente de Correlacion Rho Spearman/Pearson (rango valores 0 < Rho <1)

Valores estadisticamente significativos (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa
Por Ultimo, segmentando el grado de internacionalizacién segun el sector de actividad, los resultados indican
que son las pymes del sector servicios las mas internacionalizadas, al vender al exterior en promedio el 33,2%
de su cifra de negocio y a 5,6 paises de media; sequidas de las pymes del comercio, 27% de sus ventas son al
exterior y a una media de 4,7 paises; las empresas del sector industrial (22,5% de sus ventas y a 13,5 paises)
y, las pymes de la construccién cuyas ventas son en casi su totalidad nacionales.

Evolucion y expectativas en empleo, ventas e inversiones

Indice Pyme de Confianza Empresarial

El Indicador Pyme de Confianza (IPconfianza) mide de forma regular el pulso de la actividad econdmica a través
de los resultados y las expectativas previstas en tres variables: la cifra de negocio, el nimero de trabajadores
y las inversiones realizadas. Este indicador varia entre +100 puntos, de forma que valores positivos indican
avances en la actividad de la empresa, mientras que los negativos sefialan un retroceso en la misma. Para
cada variable se calcula un saldo diferencia entre mejora y empeoramiento, tanto para el componente valores
del pasado afio (resultados) como para los esperados (expectativas).

El IPconfianza para 2025 es de 32 puntos (p) (-3,2 p con respecto a 2024) (Cuadro 4.8); compuesto de un
saldo de 30,7 en resultados (-5 p) y 33,3 en expectativas (-1,4 p). A nivel de variable, los mejores valores se
obtienen en la cifra de negocios (41,3; -1,6 p) (donde las expectativas, 43,7; superan a los resultados, 39) e
inversiones (34,1; -3,6 p) (en este caso, con mejor comportamiento de los resultados). En cuanto al empleo,
numero de trabajadores, su saldo es de 20,7 (-4,5 p), en esta ocasion, con mejores expectativas que resulta-
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En el andlisis por tamafio, se ofrece el Indicador Pyme de Confianza total y el de sus variables (Gréfico 4.5).
Claramente se advierte unos indices superiores segun el tamafio oscilando de 26 de las micros, 36 de las pe-
quefias, hasta 45 de las medianas. Por variables, en todas mejoran los resultados por tamafio.

GRAFICO 4.5 - INDICE PYME DE CONFIANZA POR TAMANO

44 ) 45
36 35 36 36
4 . 26

Cifra de negocio N° Trabajadores Inversiones IPconfianza

M micros [0 pequefias 1 medianas

El andlisis por sectores total y para cada variable (Grafico 4.6) muestra también saldos positivos, revelando un
indice total superior por encima del promedio para las empresas de servicios (34), a continuacion, figura cons-
truccién (31) e industria (30) y comercio (30). Para cada variable, las empresas de servicios muestran los mejores
resultados aun cuando descienden sus nimeros respecto al afio pasado, especialmente en nimero de traba-
jadores (22). Las empresas industriales destacan en nimero de trabajadores (22). Las de construccién destacan
en cifra de negocios (43) e inversiones (33).

GRAFICO 4.6 - INDICE PYME DE CONFIANZA POR SECTOR
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Cifra de negocio N° Trabajadores Inversiones IPconfianza
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5. COMPETITIVIDAD

En este apartado se analiza la posicion competitiva de las pymes desde diferentes enfoques. Comenzando por
definir la situacion de las empresas respecto de las condiciones del entorno en el que compiten, se evalua la
coyuntura econémica, la estabilidad politica, la burocracia y marco legal, las infraestructuras y el acceso a re-
cursos. Ademas, se mide el rendimiento de las pymes. Existen diversas formas de medir el rendimiento de una
empresa. Las que utilizan como informacion los datos extraidos de la contabilidad de la compaiiia, o los cons-
truidos a partir de la percepcion del gerente de la empresa respecto de su posicién competitiva. La utilizacién
de un tipo de informacidn u otro tiene ventajas e inconvenientes cuya descripcion no es objetivo del presente
trabajo. Aunque no sean excluyentes, este capitulo se basa en el sequndo tipo porque en la coyuntura actual,
caracterizada por la rapidez de los acontecimientos, la informacion suministrada por el sistema contable recoge
eventos pasados que no facilitan una proyeccion hacia el futuro. De forma especifica, se han utilizado variables
basadas en el trabajo de Quinn y Rohrbaugh (1983) para medir el rendimiento empresarial. A los directivos se
les ha pedido que muestren su grado de acuerdo (1- “total desacuerdo”, 5- “total acuerdo”) en comparacion
con sus competidores sobre: la calidad de sus productos, la eficiencia de los procesos, la satisfaccion de los
clientes, la rapidez de adaptacion a los cambios en el mercado, la rapidez de crecimiento de las ventas, la ren-
tabilidad y, por Ultimo, la satisfaccion de los empleados. Estos constructos cualitativos de rendimiento en la
pyme han sido ampliamente utilizados en la literatura previa con éxito (Duréndez et al., 2011; Duréndez et al.,
2016).

Competitividad

Adicionalmente, elaboramos un Indice de Competitividad de la Pyme (IPcompetitividad) que recoge informacion
de la facilidad o impedimentos del entorno para llevar a cabo la actividad empresarial (entorno) y de los
recursos y capacidades de las empresas que determina su rendimiento frente a los competidores (rendimiento).

Entorno competitivo

En el Grafico 5.1 se observan los resultados que ofrecen las pymes respecto a cuestiones relevantes sobre va-
riables que miden lo favorable o desfavorable que resulta su entorno competitivo. Asf, las pymes indican valores
por debajo de 3 en cuatro de los cinco items, por lo que no existe un entorno que favorezca claramente su ac-
tividad. En este sentido, se considera desfavorable la burocracia y las obligaciones legales (2,09), la falta de
estabilidad y politica y seqguridad juridica (2,37). En menor medida, tampoco se considera positivo la situacién
econdmica general (2,59) y la provision de recursos (2,86). Solo se aprecia como algo favorable las infraes-
tructuras (3,1). Los valores empeoran sobre la valoracidn que otorgaban las pymes en 2024.

GRAFICO 5.1 - (EN QUE MEDIDA SU ENTORNO EMPRESARIAL LE RESULTA FAVORABLE?
Situacion econdmica general (inflacion, tipos de interés, _ 759
demanda...) '
Infraestructuras (transporte, tecnoldgicas. ..) _ 3,1
Burocracia y obligaciones legales _ 2,09
Estabilidad politica y sequridad juridica _ 2,37
Provision de recursos (humanos, financieros, energia, _
materias primas...) 2,86

1 2 3 4 5
nada mucho
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Al analizar por tamafio la situacion del entorno competitivo actual para las pymes no encontramos diferencias
significativas salvo en lo relativo a la situacién econémica general (inflacion, tipos de interés, demanda...)
(Cuadro 5.1). En este sentido, tanto las micro como las pequefias empresas sefialan que la situacién econémica
no les favorece para desarrollar su actividad empresarial. Siendo las microempresas las que reflejan una situa-
cién mas desfavorable (2,50 sobre 5), sequidas de las pequefias (2,63). Sin embargo, las empresas medianas
dan un aprobado a la situacion econémica con un valor de 3,02 sobre 5. Asi, cuanto mas pequefia es la
empresa mas ve afectada su posicion competitiva por una situacion econémica actual que se valora desfavo-
rable.

CUADRO 5.1 - ¢EN QUE MEDIDA SU ENTORNO EMPRESARIAL LE RESULTA FAVORABLE?"
TAMANO DE LA EMPRESA

MICRO PEQUENAS MEDIANAS  SIG.

Situacion econdmica general (inflacion, tipos de interés, demanda...) 2,50 2,63 3,02 *x

Burocracia y obligaciones legales 2,09 2,07 2,26

Provision de recursos (humanos, financieros, energia, materias primas...) 2,82 2,88 3,05

. Enunaescala de 1 = Nada a 5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

El Cuadro 5.2 muestra que no se hallan diferencias estadisticamente significativas considerando el entorno
competitivo de las pymes seguin su sector de actividad en relacion con las medidas sobre la situacién econémica,
infraestructuras, burocracia, estabilidad politica y provision de recursos.

CUADRO 5.2 - ;EN QUE MEDIDA SU ENTORNO EMPRESARIAL LE RESULTA FAVORABLE?'
SECTOR DE ACTIVIDAD

INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV. SIG.
Situacion econdmica general (inflacion, tipos de interés, demanda...) 2,40 2,83 2,56 2,61 -

Burocracia y obligaciones legales 2,18 1,98 1,98 2,14 -

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme

Provision de recursos (humanos, financieros, energia, materias primas...) 2,93 2,92 2,85 2,84 -

1. Enunaescalade 1 = Nada a5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Indicadores de rendimiento

En el Grafico 5.2 se observa que los aspectos que las pymes consideran como mas favorables en comparacion
con sus competidores directos son, por orden: la satisfaccién de clientes (4,35), la calidad de sus productos
(4,11), la satisfaccion de los empleados (3,96), la rapidez de la empresa para adaptarse a los cambios del mer-
cado (3,90) asi como la eficiencia de los procesos productivos (3,87). En menor medida, se encuentran menos
satisfechos (aunque con valores por encima de 3) cuando se comparan con la competencia respecto al creci-
miento de las ventas (3,31) y la rentabilidad (3,23). Los resultados de rendimiento son similares a los alcanzados
en 2024.

Competitividad
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Si analizamos el rendimiento frente a los competidores segun el tamafio de las pymes (Cuadro 5.3), encontra-
mos diferencias significativas a favor de las microempresas en la satisfaccion de sus clientes (4,42) y en la sa-
tisfaccion de sus empleados (4,10). La variable de rendimiento més valorada por todos los estratos de tamafio
fue la satisfaccion de sus clientes. El resto de variables analizadas no fueron significativas.

CUADRO 5.3 - RENDIMIENTO DE LAS PYMES FRENTE A SUS COMPETIDORES' - TAMARNO DE LA EMPRESA

MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
Calidad de sus productos 4,13 4,09 4,19

Satisfaccion de clientes 4,42 4,30 4,29 *

Rapidez de crecimiento de las ventas 3,29 3,29 3,55

Satisfaccion de los empleados 4,10 3,88 3,60 Frx

. Enunaescala de 1 = Peor a 5 = Mejor - Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Finalmente, con relacion al sector de actividad los datos muestran diferencias estadisticamente significativas
en uno de los indicadores de rendimiento (Cuadro 5.4). En este sentido, las pymes de servicios (3,95) y de la
construccion (3,93) indican que cuentan con una mayor eficiencia de sus procesos. En el resto de los indicadores
de rendimiento no surgieron diferencias estadisticamente significativas. Sin embargo, destacamos que, una
vez mas, la variable de rendimiento mas valorada por todos los sectores fue la satisfaccion de sus clientes.

CUADRO 5.4 - RENDIMIENTO DE LAS PYMES FRENTE A SUS COMPETIDORES' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA-  CONSTR. COMERC. SERV. SIG.

Calidad de sus productos 4,09 4,16 4,03 4,14 -
Eficendia delosprocesos 366 393 377 395
Satisfaccion de clientes 4,34 4,45 4,33 4,35 -
Rapidez de adaptacidn a cambios en el mercado 3% 388 38 391 -
Rapidez de crecimiento de las ventas 3,39 3,36 3,40 3,24 -
Rentabilidad 324 32 331 320 -
Satisfaccion de los empleados 3,87 3,96 3,93 4,00 -
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Indice Pyme de Competitividad

Elaboramos un Indice Pyme de Competitividad (IPcompetitividad) que recoge informacion de la facilidad o im-
pedimentos del entorno para llevar a cabo la actividad empresarial (entorno) y de los recursos y capacidades
de las empresas que determina su rendimiento frente a los competidores (rendimiento). El indice varia entre
-100'y 100, siendo un promedio de sus componentes, entorno y rendimiento. El Indice Pyme de Competitividad
total de 2025 se sitlia en 10 compuesto por entorno (-21, -12p) y rendimiento (41, +1p) (Cuadro 5.5), por
tanto, el rendimiento tiene un saldo positivo, mientras que el saldo negativo del entorno pone de manifiesto
las dificultades de los factores externos a los que las empresas deben enfrentarse.

Competitividad

CUADRO 5.5 - INDICE PYME DE COMPETITIVIDAD
ENTORNO RENDIMIENTO [PCOMPETITIVIDAD
2024 & 40 16

Tanto el anlisis por tamafio (Grafico 5.3) como por sectores (Grafico 5.4), revela mayores puntuaciones en
las variables internas de la empresa. EI mejor Indice Pyme de Competitividad lo presentan las empresas me-
dianas (16), aunque empeoran en las variables del entorno (-10), mejoran en las variables internas (41). Pre-
cisamente en las variables del entorno es donde la menor dimension agrava la percepcién de obstaculos.
Siendo al revés en las variables de rendimiento.

GRAFICO 5.3 - INDICE PYME DE COMPETITIVIDAD POR TAMANO

Entorno Rendimiento IPcompetitividad
o N

o
23 -20

M Micro (6-9) [ Pequefias (10-49) [ Medianas (50-249)

Por sectores, no se presentan muchas diferencias. El Indice de Competitividad mas elevado lo mantienen las
empresas de construccion (13) merced especialmente a su percepcion del entorno (-16); le siguen las empresas
de servicios (10) principalmente por su puntuacién en las variables de rendimiento (41); a continuacion, las
empresas comerciales (9) e industriales (9) enfrentando ambas los mayores desafios de su entorno (-22 y -23,
respectivamente).

GRAFICO 5.4 - INDICE PYME DE COMPETITIVIDAD POR SECTORES

Entorno Rendimiento IPcompetitividad
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6. INNOVACION

En un entorno econdmico marcado por el envejecimiento demogréafico y la creciente necesidad de una transicion
hacia modelos sostenibles e inteligentes, las pymes espafiolas desempefian un papel crucial como agentes de
innovacion. Lejos de existir una receta Unica para el éxito, movilizan sus capacidades innovadoras de manera
diversa y adaptativa. En consecuencia, la direccion ha de reconfigurar estas capacidades de acuerdo con un
andlisis estratégico que contemple tanto las necesidades actuales como los desafios futuros. Entre estos des-
tacan la sostenibilidad medioambiental, la digitalizacién y la resiliencia organizacional, elementos esenciales
en el marco de la politica industrial de la Union Europea (Comision Europea, 2023).

Innovacion

La innovacion se ha consolidado como una competencia transversal y decisiva para el futuro de las organiza-
ciones. Ya sea entendida como resultado directo de procesos internos o como vector clave de la transformacién
digital, multiples estudios demuestran su impacto positivo en la capacidad de las empresas para alinearse con
las exigencias regulatorias medioambientales (Trueba et al., 2024), contribuyendo, a su vez, a una economia
mas verde y competitiva. Desde una perspectiva analitica, puede abordarse principalmente en dos enfoques
complementarios: como proceso y como resultado. El primero enfatiza la habilidad organizacional para convertir
conocimiento en nuevos productos, procesos y sistemas mediante dindmicas de aprendizaje e integracion tec-
nolégica (Lawson y Samson, 2001). El segundo se refiere a los outputs innovadores tangibles e intangibles
que abarcan desde el desarrollo de bienes y servicios hasta nuevas formas de organizacion, comercializacion
0 gestion.

Aunque tradicionalmente la literatura ha privilegiado el analisis de la innovacién en productos o servicios,
otros estudios subrayan la importancia de integrar el anlisis de la innovacién en procesos, dada su capacidad
de generar sinergias significativas cuando se consideran conjuntamente (Maldonado-Guzman et al,, 2018).
La capacidad innovadora de las pymes se ve condicionada por una pluralidad de factores: el liderazgo estra-
tégico, las redes de cooperacion inter-empresarial, las fuentes internas de conocimiento y formacion, el nivel
de intensidad tecnoldgica, la exposicidn a entornos de alta incertidumbre, asi como la orientacion innovadora
de la cultura organizacional (Saunila, 2020).

Ahora bien, cada uno de estos factores incide de manera diferencial en los distintos tipos de innovacion. Por
ejemplo, el aprendizaje organizacional favorece especialmente la innovacion en productos y procesos (Romijn
y Albaladejo, 2002), mientras que la innovacion organizativa tiende a estar vinculada a la articulacion de redes
externas y a mecanismos eficaces de coordinacién interna (Benhayoun et al., 2021).
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Como viene siendo habitual en los Informes Pyme de Faedpyme, el presente andlisis se centra especificamente
en dos variables estructurales: el tamafio de la empresa y su sector de actividad, considerados determinantes
para comprender la dindmica innovadora en el tejido empresarial espafiol. El Grafico 6.1 muestra el porcentaje
de empresas que ha realizado innovaciones en los dos Ultimos afios, distinguiendo entre innovacién en estra-
tegia, en gestion, en procesos y en productos y servicios. Adicionalmente, se muestra la importancia de las in-
novaciones, como nota media recibida para medir el grado y el porcentaje de empresas que responden con la
maxima puntuacion (5 puntos).

La conclusion principal es que los resultados obtenidos empeoran ligeramente con respecto al afio anterior.
Sin embargo, hay muy buenas noticias en dos epigrafes concretos, como la innovacion en productos o servicios
que aumenta del 64,9% del 2024 al 69,6% en 2025 y la innovacion en procesos, que también ha crecido, en
este caso del 65,9% en 2024 al 69,1%.

A continuacion, destaca la adquisicion de nuevos bienes de equipo, declarada por el 63,4% de las empresas,
una cifra ligeramente inferior al 66,8% del afio anterior y notablemente menor que en 2023, cuando alcanzé
el 74,6%.

En cuanto a la intensidad o relevancia percibida de las distintas formas de innovacion, los datos reflejan valo-
raciones elevadas en todas las categorias, con puntuaciones que oscilan entre 3,74 y 4,08 sobre 5. Las inno-
vaciones relacionadas con las mejoras en productos y servicios encabezan este ranking, no solo por alcanzar
la media mas alta (4,08), sino también por registrar el mayor porcentaje de empresas que las consideran “muy
importantes”, con un 24,6%.

En el extremo opuesto se sitlian las estrategias orientadas a la expansion en nuevos mercados (36,3%) y la
formacion de nuevas alianzas o colaboraciones (39,1%). Estas presentan tanto una valoracion media mas baja
(3,74 3,75 respectivamente) como una menor proporcion de empresas que les otorgan la maxima puntuacion
(12,1% y 12,5%).

Entre estos dos extremos se ubican otras modalidades de innovacién, con niveles de adopcién e importancia
intermedios. Destacan, en primer lugar, las innovaciones en direccion y gestion (56,5%), con una valoracion
media de 3,94 y un 16,6% de pymes que las consideran muy importantes. Las siguen las mejoras en compras
y aprovisionamientos (45,3%), con una puntuacién de 3,89 y un 13,4% de maxima valoracion; la comerciali-

CUADRO 6.1 - REALIZACION DE INNOVACIONES - TAMANO DE LA EMPRESA

MICRO PEQUENAS MEDIANAS  SIG.
NNOVACION EN ESTRATEGIA
Establecimiento nuevas alianzas o colaboraciones 40,5% 37,2% 42,9%

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme

NNOVACION EN GESTION
Cambios o mejoras en comercial y/o ventas 36,8% 46,3% 50,0% o

Cambios o mejoras en direccién y/o gestion 50,0% 61,5% 66,7% o

NNOVACION EN PROCESOS
Adquisicion de nuevos bienes de equipo o instalaciones 57,4% 67,9% 73,8% o

NNOVACION EN PRODUCTOS Y SERVICIOS
Lanzamiento al mercado de nuevos productos/servicios 42,2% 44,9% 38,1%

Consejo General de Economistas de Espana

Chi-Cuadrado de Pearson

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa
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zacién de nuevos productos y servicios (43,2%), con 3,96 puntos y un 15,1%; y, finalmente, las innovaciones
en gestion comercial y ventas (42,1%), con una media de 3,81y un 11,8% de valoraciones maximas.

El andlisis de los distintos tipos de innovacion que se realizan en funcion del tamafio empresarial revela dife-
rencias significativas en cuatro epigrafes a favor de las empresas medianas, tal como se detalla en el Cuadro
6.1. Estas destacan especialmente en la implementacion de cambios o mejoras en los procesos de produccién,
con una participacion del 85,7%, muy por encima del 68,9% registrado en las pequefias empresas y del 66,9%
en las microempresas. Aunque la introduccién de nuevos productos y servicios en el mercado es mayor en las
pequefias y micro que en las medianas, la diferencia no alcanza significacion estadistica suficiente como para
considerarse representativa.

En segundo lugar, la adquisicion de nuevos bienes de equipo o instalaciones presenta un patrén similar: el
73,8% de las empresas medianas realizaron este tipo de inversion, frente al 67,9% de las pequefias y el
57,4% de las micro. Esta tendencia también se observa en el dmbito de la innovacion en direccion y gestion,
donde el 66,7% de las medianas aplicaron mejoras, comparado con el 61,5% de las pequefias y el 50% de
las microempresas.

Finalmente, aunque con menores niveles absolutos de adopcion, las innovaciones en gestion comercial y de
ventas mantienen igualmente una brecha notable entre tamafios empresariales: el 50% de las empresas me-
dianas implementaron mejoras en este 4mbito, frente al 36,8% de las microempresas, las pequefias el 46,3%,
lo que sugiere una relacién directa entre la capacidad organizativa y el despliegue de estrategias comerciales
innovadoras.

CUADRO 6.2 - IMPORTANCIA DE LAS INNOVACIONES' - TAMANO DE LA EMPRESA
MICRO  PEQUENAS MEDIANAS  SIG.
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En una escala de 1 = Poco importante a 5 = Muy importante

Diferencias estadisticamente significativas: (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativo

Al analizar el grado de importancia de las innovaciones por tamafio (Cuadro 6.2) no se aprecian diferencias
significativas en ninguno de los apartados. Esto explica que haya puntuaciones medias superiores en cualquiera
de las dimensiones. En definitiva, hay predominio de las medianas en ciertos apartados, pero son todas parecidas
en términos de importancia.

Los resultados del andlisis de la realizacién de innovaciones en funcion del sector de actividad muestran algunas
diferencias significativas (Cuadro 6.3). En concreto, el sector servicios destaca en los cambios o0 mejoras en
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productos y servicios con el 75,4% y cambios 0 mejoras en los procesos de produccidn con el 72,1%. El sector
industrial obtiene un porcentaje parecido en este apartado con el 71,3% y destaca en el acceso a nuevos mer-
cados con el 46,5%. Finalmente, las pymes comerciales son las que en mayor medida lanzan nuevos productos
0 servicios con el 58,1%. Sin embargo, seglin el Cuadro 6.4, las empresas comerciales les dan un grado de
importancia con 3,91 por detras de las industriales (que le otorgan 4,10) y las de servicios (con 4,02). En
dltima posicion, la construccion con 3,54.

CUADRO 6.3 - REALIZACION DE INNOVACIONES - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.
INNOVACION EN ESTRATEGIA
Establecimiento nuevas alianzas o colaboraciones 36,6% 30,1% 40,2%  41,7%

INNOVACION EN GESTION
Cambios o mejoras en comercial y/o ventas 41,6% 37,3% 479% 41,1%

Cambios o mejoras en organizacion y/o gestion 55,4% 61,4% 50,4%  57,7%

INNOVACION EN PROCESOS
Adquisicion de nuevos bienes de equipo o instalaciones 63,4% 61,4% 60,7%  64,9%

INNOVACION EN PRODUCTOS Y SERVICIOS
Lanzamiento al mercado de nuevos productos/servicios 40,6% 33,7% 58,1% 41,1% ***

Chi-Cuadrado de Pearson

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

CUADRO 6.4 - IMPORTANCIA DE LAS INNOVACIONES' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA- CONSTR. COMERC. SERV. SIG.

NNOVACION EN ESTRATEGIA
Establecimiento nuevas alianzas o colaboraciones 3,65 3,92 3,66 3,78
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NNOVACION EN GESTION
Cambios o mejoras en comercial y/o ventas 3,93 3,81 3,82 3,77

Cambios o mejoras en organizacion y/o gestion 4,14 3,80 3,93 3,92

NNOVACION EN PROCESOS

Adquisicion de nuevos bienes de equipo o instalaciones 3,97 3,75 3,94 4,02

NNOVACION EN PRODUCTOS Y SERVICIOS
Lanzamiento al mercado de nuevos productos/servicios 4,10 3,54 3,91 4,02

*
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En una escala de 1 = Poco importante a 5 = Muy importante

Diferencias estadisticamente significativas: (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativo
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TAMANO Y CRECIMIENTO

Analizar las estrategias de crecimiento que siguen las pymes en la bisqueda de alcanzar un tamafio lo sufi-
cientemente competitivo es una cuestion de mucha actualidad. Dado que la débil posicion y baja productividad
de las pymes debido a su tamafio les limita para competir en una economia global donde son las grandes cor-
poraciones las que consiguen la posicién dominante y compiten en desigualdad respecto de las pymes.

En esta linea el informe The future of European competitiveness, Draghi (2024), es claro al sefialar que existe
un déficit estructural en el tamafio empresarial y la productividad media de las empresas espafiolas y europeas
que explica gran parte del bajo nivel de inversion y la limitada capacidad para retener talento y empleo o las
dificultades que sufren para adoptar los Ultimos desarrollos tecnoldgicos. En este sentido, el estudio £/ reto
del tamafo empresarial en Espana, identifica, entre las causas determinantes que abocan a la baja producti-
vidad y a la dimension reducida de las empresas espafiolas, el déficit de capital humano, la falta de 1+D+i, las
dificultades de acceso a financiacion de las pymes, problemas de eficacia en el funcionamiento del sistema ju-
dicial y exigencias regulatorias y tributarias que son percibidas como obstaculos al crecimiento empresarial
(Instituto Espafiol de Analistas, 2024). Adicionalmente, el Banco de Espafia (Mora-Sanguinetti et al., doc n°
2312, 2023) sefiala que una mayor complejidad regulatoria tiene un efecto disuasorio sobre la tasa de empleo
y un impacto negativo en el valor afiadido. Ademas, el impacto negativo de la complejidad regulatoria es
mayor en las empresas mas pequefias y jovenes.

Es amplia la literatura previa que identifica factores regulatorios e institucionales que generan barreras al cre-
cimiento de las empresas, como la ya indicada, excesiva regulacion y burocracia, y en los casos que las exigen-
cias laborales, fiscales, mercantiles o medioambientales son excesivas para las pymes (Gill & Biger, 2012;
Karlsson, 2021; Moy & Luk, 2003). De igual modo, factores institucionales como un clima politico inestable,
un sistema financiero y judicial débil, falta de ayudas a la inversion empresarial, falta de eficiencia en la con-
tratacion publica o la existencia de una relevante economia sumergida son identificados como importantes
parapetos al crecimiento empresarial (Arza & Lopez, 2021; Lee, 2014; O'Regan et al., 2006; Wang, 2016).

También es numerosa la literatura que identifica y distingue aquellos factores que se consideran impulsores
del crecimiento empresarial como perseguir una mayor rentabilidad, mayor capacidad financiera, mejor tec-
nologia, aumento de la eficiencia, de la capacidad de atraccién de talento, de un mayor poder negociador o
una mejor reputacion (Hay & Kamshad, 1994; Lafuente et al., 2020; O'Regan et al., 2006). Para ello, es nece-
sario contar con un equipo directivo con capacidad de liderazgo y altamente capacitado, una fuerte implicacién
de los propietarios, un personal cualificado, actitud innovadora, buena tecnologia y recursos financieros sufi-
cientes (Erdogan, 2023; Ipinnaiye et al,, 2017; O'Regan et al., 2006; Rehman, 2015).

El crecimiento de las empresas puede acometerse siguiendo distintas estrategias. Asi, se diferencia entre cre-
cimiento organico e inorganico, siendo el primero aquel que permite a las pymes un crecimiento interno basado
en sus propios recursos y capacidades. Por su parte, una estrategia inorganica supone que la empresa crece
mediante alianzas o procesos de concentracion empresarial basados en fusiones y adquisiciones con otras
empresas (Johnson et al., 2006).

Seguidamente se analiza el tamafio y los factores de crecimiento, adentrandose en conocer el interés que los
directivos de las pymes muestran por el crecimiento, en buscar las principales motivaciones que tienen las
pymes para crecer, en las preferencias ante diferentes estrategias de crecimiento, en el estudio de los principales
factores internos que promueven el crecimiento de las pymes, asi como en las barreras al crecimiento que su-
ponen determinados factores regulatorios e institucionales.
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Interés y motivacion para el crecimiento

En relacion con la importancia que otorgan las pymes al crecimiento (Grafico 7.1), se ha evaluado el interés
que muestra la direccién de las empresas en crecer en una escala de 1 nada importante a 10 muy importarte.
Los resultados revelan que en promedio el crecimiento tiene una importancia de 7,5 de 10. Es decir, es sin
duda, relevante para las pymes crecer de tamafio. Ahondando en esta puntuacion, se observa que para el
74,9% de las pymes el factor crecimiento es relevante al estar por encima de 5 puntos en la escala. Ademas,
el 36,8% de todas las pymes concede una maxima importancia al crecimiento (10).

GRAFICO 7.1 - GRADO E IMPORTANCIA DEL CRECIMIENTO EMPRESARIAL
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Atendiendo al cuadro 7.1, se comprueba que no hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
grado de interés (promedio) en crecer que manifiestan las empresas atendiendo a su tamafio. Aunque los re-
sultados del cuadro 7.1 reflejan que el porcentaje de empresas que muestran el maximo interés por crecer
aumenta conforme aumenta el tamafio de la empresa (35,1% vs 40,5%), no se halla una asociacion estadis-
ticamente significativa entre el grado de interés en crecer y el tamafio de la sociedad.

CUADRO 7.1 - GRADO E IMPORTANCIA DEL CRECIMIENTO EMPRESARIAL - TAMANO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS  SIG.

Interés actual de la direccion por el crecimiento ' 7,41 7,60 7,50

Fundacion Anélisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme

% de Pymes que otorgan la minima puntuacién 5,7% 4,7% 2,4%

1. Promedio en una escala de 1 = Minimo a 10 = Méaximo - Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Segun se aprecia en el cuadro 7.2, tampoco hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto al grado
de interés (promedio) en crecer que manifiestan las empresas atendiendo al sector de actividad. En este sentido,
tampoco se halla una asociacion estadisticamente significativa entre el grado de interés en crecer cuando otor-
gan la maxima y minima puntuacion (en %) y el sector de actividad de la sociedad.

CUADRO 7.2 - GRADO E IMPORTANCIA DEL CRECIMIENTO EMPRESARIAL - SECTOR DE ACTIVIDAD

INDUSTRIA- CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.

Interés actual de la direccion por el crecimiento ! 7,45 7,08 7,61 7,59 -
% de Pymes que otorgan la minima puntuacién 2,0% 4,8% 5,1% 6,0% =

1. Promedio en una escala de 1 = Minimo a 10 = Méximo - Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Tamano y crecimiento

Consejo General de Economistas de Espana
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El Grafico 7.2 muestra las principales motivaciones que tienen las pymes para crecer en una escala de 1, nada
importante, a 5, muy importante. En este sentido, destaca que todos los factores analizados se consideren re-
levantes al estar por encima del valor 3. No obstante, la principal motivacién para perseguir el crecimiento y
un mayor tamafio empresarial viene asociado con la mejora de la rentabilidad (4,39) seguido de la mejora de
la eficiencia y productividad (4,20), asi como de una mayor reputacion (4,06). Se consideran de una menor re-
levancia para el crecimiento el aumento del poder negociador (3,70) y el acceso a mejor tecnologia (3,77).

GRAFICO 7.2 - PRINCIPALES MOTIVACIONES PARA EL CRECIMIENTO

Tamano y crecimiento

Mejora de la rentabilidad [ NENER 4,39
Aumento de la capacidad financiera [ NN 3,82
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Aumento del poder negociador [ NENER .7
Mayor capacidad de atraccion de talento [ ERR 3,83
Mejora de lareputacion [ ENREGERR 4,06

1 2 3 4 5
Nada importante Muy importante

Los resultados del Cuadro 7.3 sefialan que no existen diferencias estadisticamente significativas sobre las prin-
cipales motivaciones para el crecimiento de las empresas atendiendo a su tamafio (micro, pequefias y media-
nas).

CUADRO 7.3 - PRINCIPALES MOTIVACIONES PARA EL CRECIMIENTO ' - TAMARNO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
Mejora de la reputacion 4,12 4,02 3,98

Aumento del poder negociador 3,70 3,71 3,69

Acceso a mejor tecnologia 3,86 3,66 3,83

Mejora de la rentabilidad 4,42 4,36 4,29

1. Promedio en una escala de 1 = Minimo a 10 = Maximo

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

El Cuadro 7.4 recoge las principales motivaciones para el crecimiento de las pymes atendiendo al sector eco-
némico de la empresa. De los resultados se desprende que hay diferencias estadisticamente significativas en
relacion con la motivacion para crecer que se asocia a un aumento del poder negociador de la sociedad. En
este sentido, crecer supone un mayor poder negociador principalmente para las pymes industriales (3,91), se-
guidas de aquellas pertenecientes al comercio (3,82), la construccion (3,76) y, en dltimo lugar para las del
sector servicios (3,59). Para el resto de factores de crecimiento no se encuentran diferencias estadisticamente
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CUADRO 7.4 - PRINCIPALES MOTIVACIONES PARA EL CRECIMIENTO' - SECTOR DE ACTIVIDAD

INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.

Mejora de la reputacion 4,10 417 4,04 4,03
—
Aumento del poder negociador 3,91 3,76 3,82 3,59
—
Acceso a mejor tecnologfa 3,92 3,72 3,73 3,75
—
Mejora de la rentabilidad 4,35 4,31 4,38 4,42

1. Promedio en una escala de 1 = Minimo a 10 = Maximo

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Preferencias en el crecimiento

El Gréfico 7.3 muestra que la estrategia de crecimiento preferida por las pymes es mediante el crecimiento in-
terno (4,19) con una clara diferencia respecto del resto de opciones. De hecho, la estrategia menos valorada
(1,59) a la hora de crecer seria con la entrada de private equity (fondos de inversion, nuevos accionistas), se-
guido de procesos de concentracion empresarial (mergers and acquisitions) como las fusiones y adquisiciones
con otras sociedades (1,86). Con algo mas de puntuacion se valora el crecimiento mediante alianzas estraté-
gicas con otras compafiias (2,37). Esto pone de manifiesto que las pymes prefieren crecer de forma indepen-
diente.

GRAFICO 7.3 - PREFERENCIA POR LA ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO

Crecimiento interno | 419

Fusiones y adquisiciones con otras sociedades | NN .86

Entrada de private equity (fondos
de inversion, nuevos accionistas, . _ 159

Alianzas estratégicas con otras empresas [ NENENEDDDN 37
1 2 3 4 5
Poco preferente Muy preferente

En el Cuadro 7.5 se analiza la existencia de diferencias en la estrategia de crecimiento que siguen las empresas
del estudio clasificindolas seglin su tamafio en tres categorias (micro, pequefias y medianas). No obstante,
tras realizar la prueba de diferencia de medias por grupos no se hallan diferencias estadisticamente significa-
tivas. Esto implica que el tamafio de la empresa no parece ser un factor discriminante de la estrategia preferida
para crecer.

CUADRO 7.5 - PREFERENCIA POR LA ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO ' - TAMARNO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
Alianzas estratégicas con otras empresas 2,32 2,39 2,55 -

Fusiones y adquisiciones con otras sociedades 1,81 1,89 2,05 -

Consejo General de Economistas de Espana

1. Enunaescala de 1= Poco preferente a 5 = Muy preferente
Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa
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Un analisis de la estrategia de crecimiento preferida por las pymes en relacion con su sector de actividad se
incluye en el Cuadro 7.6. Asi, solo se encuentran diferencias estadisticamente significativas respecto de la es-
trategia de crecimiento interno que es la mas preferente entre las pymes. En este sentido, presentan un mayor
valor y, por tanto, le conceden una mayor importancia al crecimiento interno las pymes del sector industrial y
de servicios (ambas con 4,24), sequidas de las pertenecientes al sector de la construccion (4,13) y, por Ultimo,
de aquellas que se dedican al comercio (4,03). No hay diferencias por sector significativas en cuanto a la pre-
ferencia por alianzas estratégicas con otras empresas, al crecimiento con |a entrada de private equity o bien
mediante procesos de concentracion empresarial (mergers & adquisitions).

Tamano y crecimiento

CUADRO 7.6 - PREFERENCIA POR LA ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO ' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.

Alianzas estratégicas con otras empresas 2,26 2,19 2,27 2,48

Fusiones y adquisiciones con otras sociedades 1,92 1,67 1,79 1,91

1. Enunaescala de 1 = Poco preferente a 5 = Muy preferente

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Factores internos de crecimiento

En el Gréafico 7.4 se presentan las valoraciones otorgadas a ocho factores internos comunmente considerados
estratégicos segln la literatura académica para el crecimiento empresarial. Los resultados muestran que las
pymes otorgan mayor importancia a los aspectos relacionados con el comportamiento y las capacidades de
las personas. Las habilidades y competencias del personal (4,43), el liderazgo y la capacidad del equipo directivo
(4,34), asf como el impulso de los propietarios —que generalmente coinciden con la direccién de la empresa—
(4,24), son los factores mejor valorados. En un segundo plano, aunque también con puntuaciones elevadas, se
sittan la planificacién estratégica (4,10), la gestion de capacidades vinculadas a la innovacion (3,91), los re-
cursos financieros (3,75), el acceso y uso de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial (3,70) y la di-
mension de la plantilla (3,59). Cabe destacar que todos los factores analizados son considerados relevantes,
al presentar valoraciones superiores a los 3,5 puntos.

GRAFICO 7.4 - IMPORTANCIA DE LOS FACTORES INTERNOS DE CRECIMIENTO

Liderazgo y capacidad del equipo directivo [ NN 2,34
Impulso de los propietarios [ NN £ 04
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Capacidad de innovacion [N 3 01
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Dimension de la plantilla - [ 3 59
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El Cuadro 7.7 muestra que no existen diferencias significativas en la importancia otorgada en funcién del ta-
mafio de las empresas. La Unica excepcion es la dimension de la plantilla, que se le concede una mayor rele-
vancia a medida que aumenta el tamafio empresarial: desde 3,48 puntos en las microempresas hasta 3,86 en
las medianas. Este resultado resulta coherente, ya que el tamafio de la plantilla adquiere un peso creciente en
la gestion organizativa conforme crece la estructura empresarial.

CUADRO 7.7 - IMPORTANCIA DE LOS FACTORES INTERNOS DE CRECIMIENTO ' - TAMARNO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
Liderazgo y capacidad del equipo directivo 4,30 4,36 4,43

Habilidades y capacidades del personal 4,39 4,47 4,36

Acceso y uso de Ultimas tecnologias (IA...) 3,76 3,67 3,52

Recursos financieros 3,72 3,76 3,86

1. Enunaescalade 1 =Nada a5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

De manera similar, el Cuadro 7.8, que presenta la puntuacién promedio otorgada a la importancia de los dis-
tintos factores segUn el sector, no revela diferencias estadisticamente significativas, salvo una excepcion. El
sector comercial destaca por conceder una mayor importancia al acceso y uso de las Ultimas tecnologias, in-
cluida la inteligencia artificial, con una valoracion promedio de 3,88 puntos. Le siguen los servicios con 3,77,
la industria con 3,58 y, en Ultimo lugar, la construccion con 3,30.

CUADRO 7.8 - IMPORTANCIA DE LOS FACTORES INTERNOS DE CRECIMIENTO ' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.
Liderazgo y capacidad del equipo directivo 4,38 4,10 4,38 4,38 -

Habilidades y capacidades del personal 4,40 4,43 4,41 4,44 -

Acceso y uso de Ultimas tecnologias (IA...) 3,58 3,30 3,88 3,77  ***

Fundacion Analisis Estratégico para el Desarrollo de la Pyme

Recursos financieros 3,80 3,76 3,82 3,70 -
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. Enunaescala de 1 =Nada a5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa

Factores requlatorios

La relacion entre la regulacion y el crecimiento de las pymes presenta una dualidad clara. Por un lado, las nor-
mativas pueden actuar como un catalizador al proteger a las empresas frente a practicas ilicitas y al resguardar
sus recursos y capacidades, por ejemplo, a través de sistemas de propiedad intelectual como patentes o marcas
registradas. Por otro lado, el cumplimiento normativo también puede suponer una carga significativa, al exigir

Tamano y crecimiento
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recursos que podrian destinarse a la produccion o a la prestacion de servicios. En este equilibrio entre proteccion
y carga, lo ideal es que el impacto neto de la regulacion favorezca el crecimiento. Sin embargo, cuando las
exigencias regulatorias son excesivas, pueden convertirse en un obstaculo considerable para el desarrollo em-
presarial.

Con el objetivo de conocer la relevancia de la regulacion como posible barrera al crecimiento, se evaluaron
siete factores (Grafico 7.5). Entre ellos, destacan las normativas laborales (incluidas las cargas sociales) con
una puntuacion de 4,17, y las obligaciones fiscales, que obtienen 4,10. En tercer lugar se sitGian la regulacion
general, los tramites y la burocracia, con una media de 4,02. Estas tres dimensiones superan ampliamente los
4 puntos sobre 5, lo que refleja con claridad la percepcion de las pymes sobre el impacto negativo que estos
factores tienen en su capacidad de crecimiento. En un nivel ligeramente inferior se valoran la falta de adaptacion
de la normativa a la realidad de las pymes (3,79) y su diversidad (3,73). Por Ultimo, se identifican también di-
ficultades relacionadas con los marcos regulatorios medioambientales, contables, mercantiles y de auditoria,
aunque con puntuaciones algo mas moderadas.

Tamano y crecimiento

GRAFICO 7.5 - FACTORES REGULATORIOS COMO BARRERA AL CRECIMIENTO
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Al analizar el impacto de los factores regulatorios segun el tamafio empresarial, no se observan diferencias es-
tadisticamente significativas en ninguno de ellos (el Cuadro 7.9). Esta ausencia de variacion sugiere que las
normativas afectan de manera similar a todas las pymes, independientemente de su tamafio. Es decir, tanto
microempresas como pequefias y medianas empresas perciben las cargas regulatorias con una intensidad com-
parable, lo que refuerza la idea de que los desafios normativos representan una barrera transversal para el cre-
cimiento en este segmento empresarial.

CUADRO 7.9 - FACTORES REGULATORIOS COMO BARRERA AL CRECIMIENTO ' - TAMANO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS SIG.
Normativas medioambientales 3,37 3,41 3,26 -

Obligaciones fiscales 4,14 4,09 3,86 -

Regulacion no adaptada a la pyme 3,80 3,80 3,60 -

Regulacion, tramites y burocracia 4,06 3,95 4,14 -

1. Enunaescalade 1 =Nada a5 = Mucho
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Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa
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Adicionalmente, el Cuadro 7.10 recoge los valores promedio de los factores regulatorios segun la actividad
economica. En general, tampoco se observan diferencias significativas entre sectores, con una Unica excepcion:
las normativas medioambientales. Estas muestran un impacto diferenciado, siendo mas relevantes en el sector
industrial (3,86), sequido del comercio (3,65) y la construccion (3,60). En contraste, el sector servicios se sitda
a una mayor distancia, con una valoracién promedio de 3,09. Este patron sugiere que la regulacion ambiental
tiene un peso especialmente significativo en aquellas actividades con mayor impacto fisico o productivo, mien-
tras que su efecto es mas limitado en el émbito de los servicios.

CUADRO 7.10 - FACTORES REGULATORIOS COMO BARRERA AL CRECIMIENTO ' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA CONSTR. COMERC. SERV. SIG.
Normativas medioambientales 3,86 3,60 3,65 3,09  **F

Obligaciones fiscales 4,24 4,24 3,98 4,06

Regulacion no adaptada a la pyme 3,98 3,95 3,69 3,72

Regulacion, tramites y burocracia 411 4,04 3,91 4,02

1. Enunaescalade 1 =Nada a5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

Factores institucionales

Ademés de los factores regulatorios, los factores institucionales desempefian un papel clave en la promocién
0, en su caso, la limitacion del crecimiento de las pymes. Este grupo esta conformado por siete dimensiones.

Lo primero que se evidencia en el andlisis (Grafico 7.6) es que obtienen valoraciones promedio inferiores a los
factores internos y regulatorios, lo que sugiere que las pymes los perciben como menos relevantes para su cre-
cimiento. Entre ellos, el peor valorado es el clima politico e institucional (3,60), sequido de las ayudas publicas
a la inversion empresarial (3,45) y el sistema financiero con 3,44 puntos. A cierta distancia, como menos per-
judiciales, se situan el funcionamiento del sistema judicial (3,10) y el tamafio de la economia sumergida (3,00).
Por Ultimo, el grado de asociacionismo empresarial ocupa el lugar mas bajo con una puntuacion de 2,76, lo
que refleja una percepcion de un menor efecto negativo en el impulso del crecimiento empresarial.

GRAFICO 7.6 - FACTORES INSTITUCIONALES COMO BARRERA AL CRECIMIENTO
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Al analizar los factores institucionales segun el tamafio de las empresas, una vez mas no se observan diferencias
estadisticamente significativas (Cuadro 7.11). La Unica excepcion se encuentra en la valoracion de las ayudas
publicas a la inversion empresarial, cuya importancia aumenta en proporcién al tamafio de la empresa. Las
empresas medianas son las que otorgan una mayor puntuacion a este factor (3,90), sequidas por las pequefias
(3,45) y, en ultimo lugar, las microempresas (3,40). Este patron sugiere que las empresas de mayor dimension
perciben un menor aprovechamiento 0 acceso a este tipo de apoyos institucionales.

CUADRO 7.11 - FACTORES INSTITUCIONALES COMO BARRERA AL CRECIMIENTO ' - TAMARNO DE LA EMPRESA
MICRO PEQUENAS MEDIANAS  SIG.

Tamafio de la economia sumergida 3,07 2,95 2,93

Tamano y crecimiento

Funcionamiento del sistema judicial 3,22 2,98 3,14

El sistema financiero (bancos, cajas, etc.) 3,47 3,38 3,67

Clima politico e institucional 3,56 3,58 4,02

1. Enunaescalade 1 =Nadaa5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; (-) no significativa
Adicionalmente, el Cuadro 7.12 evidencia la existencia de diferencias estadisticamente significativas en la per-
cepcion de los factores institucionales segun el sector de actividad de las pymes. En todos estos casos, las em-
presas del sector de la construccién son las que se ven més afectadas por estos factores, mientras que las del
sector servicios son las menos impactadas.

CUADRO 7.12 - FACTORES INSTITUCIONALES COMO BARRERA AL CRECIMIENTO ' - SECTOR DE ACTIVIDAD
INDUSTRIA  CONSTR. COMERC. SERV.  SIG.

*

Tamafio de la economia sumergida 3,01 3,36 3,08 2,88

Funcionamiento del sistema judicial 3,31 3,42 3,21 2,92 *x

El sistema financiero (bancos, cajas, etc.) 3,46 3,76 3,41 3,36 *

Clima politico e institucional 3,81 3,70 3,68 3,49

1. Enunaescalade 1 =Nada a5 = Mucho

Diferencias estadisticamente significativas (*): p<0,1; (**): p<0,05; (***): p<0,01; () no significativa

En particular, el sistema financiero es valorado con 3,76 puntos por las empresas del sector construccion, se-
guido por la industria (3,46), el comercio (3,41) y los servicios (3,36). En cuanto a la normativa de contratacién
publica, las valoraciones oscilan entre 3,13y 3,55 segln el sector. El funcionamiento del sistema judicial se
sitia entre 2,92 y 3,42, y la percepcion sobre el tamafio de la economia sumergida varia desde 2,88 en el
sector servicios hasta 3,36 en la construccion. Cabe destacar que las pymes del sector industrial suelen ocupar
el segundo lugar en la mayorfa de estos indicadores, lo que sugiere una mayor sensibilidad a los factores ins-
titucionales en los sectores con mayor actividad productiva.
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8. RESUMEN EJECUTIVO

En este apartado se presentan, a modo de resumen general, las principales conclusiones de este estudio rea-
lizado a 634 pymes espafiolas.

Caracteristicas generales de las empresas

e Por tamafio, el 46,7% son microempresas de 6 a 9 asalariados, el 46,7% son pequefias (10 a 49) y el 6,6%
son medianas (50 a 249). El 15,9% pertenece al sector industrial, el 13,1% a la construccion, el 18,5% al
comercio y el 52,5% a servicios.

e El control de la gestion de las empresas es, en su mayoria, de tipo familiar. El 69% de las empresas estan
regidas en el entorno familiar, con mayor presencia en construccién (79,5%) y comercio (76,9%).

e La antigiiedad media de las pymes es de 26,7 afios, siendo superior en las familiares (28,6 afios) frente a
las no familiares (22,7afi0s). El 46,3% tiene més de 25 afios de antigiiedad.

e EI 55% de los gerentes dispone de estudios universitarios, alcanzando el 76,2% en las empresas medianas.

Gobierno corporativo

® El 21% de las pymes estan dirigidas por mujeres, con mayor presencia en las microempresas (22,6%) y en
las empresas de servicios (23,1%).

e El 22,7% de las empresas familiares son dirigidas por mujeres frente al 15,7% en las no familiares.
e El nimero medio de miembros en el equipo directivo es de 2,5.

e La presencia femenina en los equipos directivos alcanza el 28,5%. El 54,1% de las pymes cuenta con mujeres
en sus equipos directivos.

e Las empresas familiares son la que poseen una mayor presencia femenina en los equipos directivos (31,2%
frente 22,6%).

e La transmision generacional se plantea por parte del 38,5% de las empresas, un 37,7% estudia la venta. A
continuacion, se valora la incorporacion de directivos (21,1%) y socios (20%). Finalmente, un 12,8% con-
sidera el cierre.

Evolucion y expectativas en el empleo, ventas e inversiones

e Los resultados en 2024 respecto al empleo muestran que el 10,9% de las pymes redujo el empleo, un 60,4%
lo mantuvo y un 28,7% lo aumentd.

e De cara a 2025 las expectativas de empleo resultan ligeramente mas favorables. El 29,5% de las pymes se-
fialé que aumentara; 64,5% que lo mantendrd y tan solo 6,0% lo disminuird.

e E[ 53,8% de las pymes sefialaron un aumento de sus ventas en 2024, mientras que el 31,4% consiguio
mantenerlas y un 14,8% las redujo.

Resumen ejecutivo
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® EI 51,7% de las pymes espera aumentar sus ventas en 2025, un 40,2% las mantendra, mientras que solo
prevé que sus ventas disminuyan un 8% de las empresas. Estos datos ofrecieron un saldo de expectativas
de 43,7 puntos, ligeramente mas favorable que el saldo de 2024.

e QOtro elemento importante para analizar junto al empleo y la facturacion son las inversiones que realizan las
pymes. Se aprecia que el 38,8% de las pymes ha aumentado sus inversiones en 2024, frente al 57,7% que
las mantuvo y un 3,5% las redujo.

Resumen ejecutivo

e E[36,1% de las pymes espera aumentar sus inversiones en 2025, un 60,6% cree que las mantendrd, mientras
que solo prevé que sus inversiones disminuyan un 3,3% de las empresas. Estos datos ofrecieron un saldo
de expectativas positivo de 32,8 puntos (inferior al afio anterior), reflejando en las pymes el impacto del
contexto de incertidumbre en la toma de decisiones en cuanto a inversiones.

e E| 20% de las pymes realiza ventas al extranjero, que, de media, suponen un 26,2% de su facturacion,
siendo el nimero de paises promedio a los que se vende de 7,8. Cuanto mayor es el tamafio de la pyme
mayor es su grado de internacionalizacion. Ademas, el sector mas internacionalizado es el sector servicios
que vende al exterior el 33,2% de su negocio, mientras son las pymes industriales las que venden a un
mayor nimero de paises, 13,5 de media.

Indicadores de competitividad

e Las pymes indican que actualmente no existe un entorno competitivo que favorezca claramente su actividad.
En este sentido, se considera especialmente desfavorable la burocracia y las obligaciones legales y la falta
de estabilidad politica y sequridad juridica. Cuanto mas pequefia es la empresa mas ve afectada su posicion
competitiva ante una situacién econdmica general que se considera desfavorable. Siendo las microempresas
las que reflejan una situacion mas desfavorable. En general se empeora la percepcion del entorno competitivo
sobre el ejercicio anterior.

® Las pymes destacan en comparacion con sus competidores directos en la satisfaccion de clientes, la calidad
de sus productos, la satisfaccion de los empleados, la rapidez de la empresa para adaptarse a los cambios
del mercado, asi como la eficiencia de los procesos productivos. Siendo los resultados de rendimiento similares
a los de 2024.

e SegUn el tamafio, las microempresas destacan frente a sus competidores en la satisfaccion tanto de clientes
como de empleados. Por sectores de actividad, las pymes de servicios y de la construccion cuentan con una
mayor eficiencia de sus procesos.

e El Indice Pyme de Confianza Empresarial se eleva a 32 (suponiendo un descenso de 3,2 puntos) producto
de un indice de confianza en resultados de 30,7 (desciende 5 puntos) y en expectativas de 33,3 (desciende
1,4 puntos). Aun siendo todas las variables positivas tanto en resultados como expectativas, el mejor com-
portamiento tiene lugar en la cifra de negocios, especialmente en las expectativas para el préximo afio. El
Indice Pyme de Confianza Empresarial es proporcional al tamafio de la empresa, comprendiendo 26 en las
microempresas, 36 en las pequefias, hasta 45 en las medianas. Por sectores, las empresas comerciales son
las que obtienen el mejor resultado.

e La vision conjunta de entorno y rendimiento interno determina el Indice Pyme de Competitividad. En 2025
se sitda en 10, empeorando 6 puntos respecto a 2024. Mientras que el rendimiento permanece estable, las
pymes indican que actualmente no existe un entorno competitivo que favorezca su actividad, de hecho, ha
empeorado 12 puntos durante 2025. Cuanto mas pequefia es la empresa peor es la percepcién del entorno.
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e En términos sectoriales, comercio e industria figuran con los valores mas pequefios (9) fundamentalmente
por su peor percepcion del entorno (-23 'y -22).

Innovacion

e Lainnovacion es un factor clave para el crecimiento de las pymes, aunque su percepcion y relevancia pueden

Resumen ejecutivo

variar seguin el sector y tamafio de la empresa. La innovacién en productos o servicios aumenta del 64,9%
del 2024 al 69,6% en 2025y la innovacion en procesos también ha crecido, en este caso del 65,9% en
2024 al 69,1% actual. A continuacion, destaca la adquisicion de nuevos bienes de equipo, declarada por el
63,4% de las empresas, una cifra ligeramente inferior al 66,8% del afio anterior y notablemente menor que
en 2023, cuando alcanzd el 74,6%.

e os datos reflejan valoraciones elevadas en todas las categorias, con puntuaciones que oscilan entre 3,74
y 4,08 sobre 5. Las innovaciones relacionadas con las mejoras en productos y servicios encabezan este ran-
king, no solo por alcanzar la media mas alta, sino también por registrar el mayor porcentaje de empresas
que las consideran “muy importantes” (valor 5), con un 24,6%.

e La innovacion esta positivamente asociada con el tamafio de la empresa, siendo las empresas medianas las
que tienen mayor capacidad de innovacion y, a su vez, le conceden una mayor importancia. Estas destacan
especialmente en la implementacidn de cambios o mejoras en los procesos de produccién, con una partici-
pacién del 85,7%, muy por encima del registrado en las pequefias y en las microempresas.

e Los resultados del andlisis de la innovacién en funcién del sector de actividad muestran que el sector servicios
lidera en los cambios 0 mejoras en productos y servicios (75,4%) y cambios o mejoras en los procesos de
produccién (72,1%), junto con el sector industrial (71,3%) que también destaca en el acceso a nuevos mer-
cados con el 46,5%. Finalmente, las pymes comerciales son las que en mayor medida lanzan nuevos pro-
ductos o servicios con el 58,1%, aunque otorgando un grado de importancia algo menor que las industriales.

Tamano y crecimiento

e Los resultados revelan que, en promedio, el crecimiento tiene una importancia notablemente relevante para
las pymes (7,5 de 10). Asi, lo aprecia el 74,9% de todas las empresas.

* La principal motivacion para perseguir el crecimiento y un mayor tamafio empresarial viene asociada con la
mejora de la rentabilidad, sequida de la mejora de la eficiencia y productividad, asi como de una mayor re-
putacion.

e Segmentando por sector econémico, los resultados sefialan que crecer supone un mayor poder negociador
principalmente para las pymes industriales, sequidas de aquellas pertenecientes al comercio, la construccién
y, en ultimo lugar para las del sector servicios.

e En cuanto a la estrategia de crecimiento, las pymes se decantan claramente por el crecimiento orgénico.
Muestran una clara preferencia por el crecimiento interno que consiguen con sus propios recursos y capa-
cidades. Sefialan poco interés por el crecimiento basado en la entrada de private equity, mergers & adqui-
sitions o la alianza estratégica con otras empresas. Esto pone de manifiesto que las pymes prefieren crecer
de forma independiente.
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e Por sector de actividad, conceden una mayor importancia al crecimiento interno las pymes del sector industrial
y de servicios, sequidas de las pertenecientes al sector de la construccién y, por dltimo, de aquellas que se
dedican al comercio.

e Los factores internos relacionados con el comportamiento humano y las capacidades organizativas consti-
tuyen el motor principal del crecimiento en las pymes. Entre ellos, destacan las habilidades y competencias
del personal, el liderazgo y la capacidad del equipo directivo, asi como el impulso que ejercen los propietarios,
quienes habitualmente coinciden con la direccion de la empresa. Estos elementos son valorados por las
pymes como los mas relevantes para su crecimiento. Ademas, otros factores como la planificacién estratégica,

Resumen ejecutivo

la gestion de la innovacion, la disponibilidad de recursos financieros, el acceso y uso de tecnologias avanzadas
y el tamafio de la plantilla también influyen de manera significativa, aunque con valoraciones ligeramente
inferiores. Las diferencias en la percepcidn de estos factores son minimas en funcién del tamafio de la em-
presa, destacandose Unicamente que el tamafio de la plantilla gana relevancia conforme la empresa crece.

e Por otro lado, los factores externos institucionales y regulatorios desempefian un papel crucial como facili-
tadores o limitadores del crecimiento empresarial. En primer lugar, las normativas laborales (junto con las
cargas sociales) y las obligaciones fiscales son percibidas como las principales barreras que afectan a las
pymes, sequidas por la burocracia y los tramites administrativos. Estas cargas regulatorias presentan un im-
pacto homogéneo independientemente del tamafio de la empresa y generan un lastre adicional para el cre-
cimiento, a pesar de que algunas normativas también protegen recursos y capacidades empresariales. Por
sectores, las regulaciones medioambientales tienen un peso particular en la industria y la construccién,
siendo menos relevantes para los servicios.

e En el dmbito institucional, el clima politico e institucional, las ayudas publicas a la inversion y el sistema fi-
nanciero son los factores peor valorados por las pymes, en el sentido de constituir las principales barreras
al crecimiento, aunque en términos generales obtienen puntuaciones mas bajas que los factores regulatorios.
Otros aspectos, como el funcionamiento del sistema judicial, el tamafio de la economia sumergida y el grado
de asociacionismo empresarial, son percibidos como menos influyentes en el crecimiento. Sin embargo, exis-
ten diferencias sectoriales relevantes: las empresas de construccion son las mas afectadas por estos factores,
seguidas por las del sector industrial, mientras que las pymes del sector servicios suelen tener un menor im-
pacto. Ademas, la importancia atribuida a las ayudas publicas aumenta con el tamafio de la empresa, indi-
cando que las medianas empresas se benefician mas de estos apoyos que las micro o pequefias.
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